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En el año 2011 el Presupuesto 
Municipal fue de M$ 1.817.734.-
(mil ochocientos diecisiete 
millones setecientos treinta y 
cuatro mil pesos).

El presupuesto ejecutado se enmarco 
dentro de los programas previamente 
establecidos destacándose una clara 
orientación de los gastos y la 
inversión hacia el área social, 
inversión regional, infraestructura 
comunitaria y el apoyo municipal a los 
servicios incorporados de Salud y 
Educación Municipal.

PRINCIPALES INGRESOS,  ASIGNACION M$

Patentes y Tasas por Derecho 135.820.-

Permisos y Licencias 422.164.-

Participación en Impuesto Territorial 255.012.-

Participación Fondo Común Municipal 693.449.-

De Otras Entidades Públicas 152.281.-

Saldo Inicial de Caja 92.769.-

TOTAL 1.751.495
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A.- PERSONAL DE PLANTA :    23
- Escalafón Alcalde: 1 cargo
- Escalafón Directivos: 5 cargo
- Escalafón Profesionales: 3 cargo
- Escalafón Jefaturas: 1 cargo
- Escalafón Técnicos: 2 cargo
- Escalafón Administrativos: 6 cargo
- Escalafón Auxiliares: 5 cargo
B.- PERSONAL A CONTRATA: 16
- Escalafón Administrativos: 2 cargo
- Escalafón Auxiliares: 14 cargo
C.- PERSONAL A HONORARIOS: 8
- Servicio en Encuestaje: 1 persona
- Servicio Asesoría Jurídica: 1 persona
- Encargada de Turismo: 1 persona
- Asesoría Secplan: 1 persona
- Periodista 1 persona
- Programa Puente 1 persona
- Maestro Carpintero 1 persona
- Informático 1 persona

DOTACION PERSONAL MUNICIPAL 
AÑO 2011

PERSONAL DE TEMPORADA: 10

Este personal fue contratado a través del Código del Trabajo, para 
efectuar labores propias de la temporada estival 2011entre las que se 
cuentan: Salvavidas, Limpia Camping, Informadores turísticos,  y Jefe 
de Playa. 

Personal Suplente: 1
- Directivo

1persona



Gastos en bienes y servicios de consumo
por un monto de M$ 479.732.-
(Cuatrocientos setenta y nueve millones 
setecientos treinta mil pesos), para Gastos de 
funcionamiento del Municipio, y servicios 
básicos comunitarios, dentro de los cuales se 
contemplan los siguientes:

1. Gastos de luz, agua, gas y teléfono.
2. Materiales de funcionamiento de oficinas.
3. Materiales de mantención y reparaciones. 
4. Gastos de  actividades municipales.
5. Seguros de vehículos e inmuebles.
6. Gastos en servicio alumbrado público. 
7. Mantención de áreas verdes, parques             

y jardines.

Transferencias Corrientes 
por un monto de 
M$675.104.- (seiscientos 
setenta y cinco millones 
ciento cuatro mil pesos), 
que se distribuyeron en 
las siguientes partidas de 
gastos :

- Fondos de emergencia.
- Voluntariado.
- Programas sociales y culturales.
- Asistencia social.
- Programas Deportivos.
- Subvenciones a entidades comunitarias.
- Aporte al área educación.
- Aporte al área salud.
- Aporte al fondo común municipal, y
- Aporte a entidades publicas.

Inversión real 
Con un monto de 
M$106.541.- (Ciento seis 
millones quinientos cuarenta 
y un mil pesos), valor que 
contempla la realización de 
Estudios Básicos y Obras 
Civiles en diversos proyectos 
de Inversión.



DEPARTAMENTO  DE 
OBRAS MUNICIPALES



DURANTE EL AÑO 2011, EL DEPARTAMENTO REALIZADO LAS SIGUIENTES FUNCIONES.-

1.- PERMISOS DE EDIFICACION 
NUMERO DE PERMISOS DE EDIFICACION: 144

2.-RECEPCIONES DEFINITIVAS DE VIVIENDAS 
NUMERO DE RECEPCIONES DEFINITIVAS: 27
CON UNA SUPERFICIE DE EDIFICIACION DE 2834,77 M2

3.-RESOLUCIONES 
EL AÑO 2011 SE APROBARON 01 SUBDIVICION Y FUSION DE PREDIOS RURALES MEDIANTE 
RESOLUCION 

4.- LA DIRECCION DE OBRAS COMO UNIDAD EJECUTORA,  LLEVA LA INSPECCION TECNICA Y 
ADMINISTRATIVA DE LOS SIGUIENTES CONTRATOS DE OBRA PÚBLICA   INVOLUCRA:
-CONTRATOS
-GARANTIAS 
-INSPECCION EN TERRENO DE LAS OBRAS
-ESTADOS DE AVANCE DE LAS OBRAS.-
-ESTADOS DE PAGOS
-RECEPCION MUNICIPAL
-RECEPCION PROVISORIA DE LAS OBRAS
-RECEPCION DEFINITIVA DE LAS OBRAS



DURANTE EL AÑO 2011, DENTRO DEL DEPARTAMENTO SE HAN 
REALIZADO LAS SIGUIENTES FUNCIONES.-

4.1.- REPOSICION SEÑALETICA URBANA ENTRE LAGOS 

EMPRESA EJECUTORA : SR. LEONARDO MOLINA ROJAS
FECHA INICIO DE LAS OBRAS : 24 DE NOVIEMBRE
PLAZO DE EJECUCION : 90 DIAS
MONTO DE LA OBRA : $ 14.567.000.

4.2.- CONSTRUCCION PUEBLITO ARTESANAL

EMPRESA EJECUTORA : MHS INGENIERIA Y SERVICIOS 
LTDA.
FECHA INICIO DE LAS OBRAS : 18 DE NOVIEMBRE DE 2011
PLAZO DE EJECUCION : 90 DIAS CORRIDOS
MONTO DE LA OBRA : $ $19.984.088.-



CONSTRUCCION PUEBLITO ARTESANAL



4.3.- OBRA “ CONSTRUCCION PORTAL DE ACCESO COMUNA DE 
PUYEHUE.

EMPRESA EJECUTORA : SOC. CONSTRUCTORA E 
INMOBILIARIA PUYEHUE LTDA.                             
FECHA INICIO DE LAS OBRAS : 19 DE DICIEMBRE
PLAZO DE EJECUCION : 90 DIAS CORRIDOS
MONTO DE LA OBRA : $ $19.984.088.-

4.4.- OBRA “CONSTRUCCION BOX TERMAS DE PUYEHUE HABIL ITACION PSR 
POSTA DESAGUE RUPANCO Y LETRERO INDICATIVO POSTA ÑA DI PICHI 
DAMAS.-

EMPRESA EJECUTORA : ANICETO BARRIA SALAZAR.-
FECHA INICIO DE LAS OBRAS : 26 DE OCTUBRE DE 2011
PLAZO DE EJECUCION : 60 DIAZ CORRIDOS
MONTO DE LA OBRA : $ 5.201.800.-



CONSTRUCCION PORTAL DE 
ACCESO

CONSTRUCCION BOX TERMAS DE 
PUYEHUE 



4.5.- CONSTRUCCION GRADERIAS Y CAMARINES ESTADIO ÑADI PICHI 
DAMAS.
EMPRESA EJECUTORA : MHS INGENIERIA Y SERVICIOS LTDA.

FECHA INICIO DE LAS OBRAS : 24/11/2011
PLAZO DE EJECUCION : 84 DIAS CORRIDOS 
MONTO DE LA OBRA : $ 25.354.500.-

4.6.- CONSTRUCCION MODULO PREBASICA ESCUELA ARMANDO SCHEU CH.
EMPRESA EJECUTORA : CONSTRUCTORA  E INMOBILIARIA PUYEHUE LTDA.

FECHA INCIO DE LAS OBRAS : 24 DE NOVIEMBRE
PLAZO DE EJECUCION : 90 DIAS CORRIDOS 
MONTO DE LA OBRA : $ 32.000.000.



CONSTRUCCION GRADERIAS Y 
CAMARINES ESTADIO ÑADI PICHI 

DAMAS



4.7.- MANTENCION DE ALUMBRADO P ÚBLICO, EMPRESA EJECUTORA

SR: JAVIER BARRIENTOS SOBARZO, ELECTRICISTA AUTORIZADO, ESPECIALISTA EN 
ALUMBRADO PUBLICO.-
MONTO DE LA REPARACION : $ 2.700 MÁS IVA, POR CADA LUMINARIA REPARADA 
DESCRIPCION : SE REPARAN MENSUALMENTE UN PROMEDIO DE 70 
LUMINARIAS, LOS MATERIALES SON COMPRADOS CON RECURSOS MUNICIPALES Y LA 
REPARACION SE REALIZA CON CAMION GRUA DESTINADO DOS DIAS AL MES POR LA 
ASOCIACION DE MUNICIPIOS CORDILLERA DE LA CUAL EL MUNICIPIO FORMA PARTE 
CANCELAR

5.- CONTRATO SERVICIO DE MANTENCION DE PARQUES Y JAR DINES DE ENTRE LAGOS 
Y PILMAIQUEN, 
CONTRATO SERVICIO DE ASEO DE ENTRE LAGOS Y PILMAIQU EN 

LICITACION ADJUDICADA  AL SR. RICARDO  YOVANI BARRIA POR EL HONORABLE 
CONCEJO MUNICIPAL  
PERIODO DEL CONTRATO : AÑO 2010-2011-2012

MONTO DE LA CONCESION : $ 43.630.500.- MANTENCION DE PARQUES 
MONTO DE LA CONCESION : $ 92.714.940.- ASEO 

CONSIDERA EXTRACCION DE BASURA DOMICILIARIA CON CAMION MUNICIPAL
NOMINA DE TRABADORES ES DE 26 PERSONAS QUE SE DESEMPEÑAN EN CARGOS 

FIJOS EN LOS DISTINTOS RECITOS MUNICIPALES (CEMENTERIO, GIMNASIO MUNICIPAL, 
CASA DEL DEPORTE Y LA CULTURA, ESTADIO MUNICIPAL)
MANTENCION DE AREAS VERDES  QUE ABARCA LOS SIGUIENTES SECTORES : ENTRE 
LAGOS, SECTOR COSTANERA, SECTOR PILMAIQUEN, SECTOR LOS NEGROS, POSTA DE 
ÑADI PICHIDAMAS, POSTA  DESAGUE RUPANCO, POSTA TERMAS DE PUYEHUE, POSTA 
EL ENCANTO.-



MANTENCION DE ALUMBRADO PÚBLICO, EMPRESA EJECUTORA

SERVICIO DE MANTENCION DE PARQUES Y JARDINES DE ENT RE LAGOS Y 
PILMAIQUEN,



5.1.- EJECUCION DE LOS SIGUIENTES PROYECTOS DE INVERSION MUNICIPAL 
MANTENCION DE ALUMBRADO PÚBLICO
MANTENCION DE CALLES Y CAMINOS
CONSTRUCCION DE GARITAS PEATONALES
INSTALACION DE FERIA GASTRONOMICA Y ARTESANAL, EN ACTIVIDADES MUNICIPALES 
COMO  TEMPORADA ESTIVAL Y FESTIVAL MEXICANO
6.- CERTIFICACIONES
EL AÑO 2011 SE EFECTUARON TRAMITACIONES QUE  ACREDITARON UNAS DE LAS 
SIGUIENTES CALIFICACIONES:
6.1.- RURALIDAD DE PREDIOS QUE SE ENCUENTRAN FUERA DEL RADIO URBANO
6.2.- INFORMACIONES PREVIOS PARA TERRENOS INSERTOS EN LA VILLA ENTRE 
LAGOS.-
6.3.- OTORGAMIENTO DE NUMERACION  MUNICIPAL A VIVIENDAS DE LA VILLA ENTRE 
LAGOS.-
6.4.- ACREDITACION DE RURALIDAD DE PREDIOS RURALES DE LA COMUNA.-
6.5.- CERTIFICACION DE INEXPROPIABILIDAD DE PREDIOS  URBANOS Y RURALES 
6.6.- EVALUCIONES Y CERTIFICACION DE VIVIENDAS PARA ACOGER AL DFL - VIVIENDAS 
SOCIALES.-
7.- CEMENTERIO MUNICIPAL
SE REALIZARON TRAMITES DE VENTA DE TERRENO PARA SEPULTURA.-



DEPARTAMENTO  DE 
TRANSITO



ESTADÍSTICAS SOBRE OTORGAMIENTO DE LICENCIAS DE CON DUCIR

MUNICIPALIDAD DE PUYEHUE Informe correspondiente al período: 01/01/2011 - 30/12/2011

H = Hombres; M = Mujeres

1.    Cantidad de Licencias otorgadas y renovadas

1.1   Licencias no profesionales

Licencias otorgadas y renovadas, según distintas cl ases y género SUBTOTAL TOTAL
A1 A2 B C D E F

H M H M H M H M H M H M H M H M

247 3 389 2 1402 273 214 2 313 2 1 0 38 1 2604 283 2887

Notas: A1 y A2 otorgadas antes del 8.3.97 ; licencias que habilitan para conducir veh de dos clases se consignan como 2 
licencias; duplicados y cambios de clase no deben ser considerados.

1.2  Licencias 
profesionales

Licencias Profesionales otorgadas y renovadas, segú n clase y 
género SUBTOTAL TOTAL

A1 A2 A3 A4 A5

H M H M H M H M H M H M
427

7 0 133 7 73 3 153 2 49 0 415 12



2.- Tipo trámite realizado
2.1   Licencias no profesionales

PETICIÓN A1 A2 B C D E F TOTAL

LICENCIA H M H M H M H M H M H M H M H M
CAMBIO

0 0 6 0 6 0 2 0 5 0 0 0 0 0 19 0
CLASE

CONTROL
246 3 382 2 990 146 120 0 173 2 1 0 32 0 1944 153

EXÁMENES
PRIMERA

1 0 1 0 366 127 32 1 46 0 0 0 0 0 444 128
VEZ *

EXTENSIÓN
0 0 0 0 40 0 60 1 89 0 0 0 6 1 195 2OTRA 

CLASE

TOTAL** 247 3 389 2 1402 273 214 2 313 2 1 0 38 1 error 283

* Sólo Licencias B, C, D, E y 
F
** Los totales de este cuadro, correspondientes a las sumas verticales, deben coincidir con los valores del cuadro 1.1. En 
caso contrario, aparece la leyenda "error".

2.2 Licencias 
profesionales

PETICIÓN A1 A2 A3 A4 A5 TOTAL
H M H M H M H M H M H M

CAMBIO 
0 0 61 7 29 2 65 1 21 0

176 10
CLASE

CONTROL
7 0 68 0 43 1 83 1 27 0

228 2
EXÁMENES
EXTENSIÓN

0 0 4 0 1 0 5 0 1 0
11 0OTRA 

CLASE

TOTAL* 7 0 133 7 73 3 153 2 49 0 415 12

* Los totales de este cuadro, correspondientes a las sumas verticales, deben coincidir con los valores del cuadro 1.2. En 
caso contrario, aparece la leyenda "error".



3.- Denegación 

3.1.- Licencias no profesionales

Licencias no profesionales denegadas según clase y género, por examen teórico
SUBTOTAL TOTAL

Total de Licencias no profesionales denegadas según  clase y género SUBTOTAL
TOTAL

A1 A2 B C D E F

H M H M H M H M H M H M H M H M

5 0 4 0 26 1 3 0 1 0 0 0 0 0 39 1 40

3.2.- Licencias 
profesionales

Total Licencias Profesionales denegadas, según clas e y género
SUBTOTAL TOTAL

A1 A2 A3 A4 A5

H M H M H M H M H M H M
9

0 0 2 0 1 0 5 0 1 0 9 0



el Departamento de Permisos de Circulación de la I. 
Municipalidad de Puyehue, procedió a girar la cantidad 

aproximada 6.800 ORDENES DE INGRESOS,

y SE OTORGARON 4.374 PERMISOS DE 
CIRCULACIÓN (año 2010 4.144).-
lo que significó por este concepto, un ingreso TOTAL, que 

ascendió a la SUMA DE.

$ 366.870.955.- (año 2010 $ 314.531.990.-)

Desde el año 2009 al año 2011 se ha logrado aumentar en mas 
de $ 110.000.000.- Solo por concepto de permisos de 
circulación.

INGRESOS POR CONCEPTO DE LICENCIAS  DE 

CONDUCIR AÑO 2011

$55.080.630



DEPARTAMENTO  
SECRETARIA 
MUNICIPAL



SECRETARIA MUNICIPAL  

La Secretaria Municipal, esta a cargo del Profesional Sr. 
RAÚL NAVARRETE  CASTILLO y tiene por objetivo prestar 
asesoría y apoyo administrativo, sirviendo de Secretaria 
Administrativa del Alcalde, el Concejo Municipal y servir de 
Ministro de Fe en todas las actuaciones municipales 

A la Secretaria Municipal le corresponde por Ley, llevar el 
Registro de Organizaciones Funcionales y Territoriales de la 
comuna, procediéndose a registrar un total de  16 nuevas 
Personalidades jurídicas en el periodo.

Además se celebraron diversos convenios con Municipios 
Nacionales e Internacionales,  Instituciones y 
Organizaciones Sociales

TIPO DE DOCUMENTOS CANTIDAD
REGISTRO DE CORRESPONDENCIA 
DESPACHADA  AÑO 2011

528

REGISTRO DE CORRESPONDENCIA 
RECIBIDA  AÑO 2011

3.643

DECRETOS ALCALDICIOS EXENTOS 3.951
DECRETOS AFECTOS 437



El Concejo es un órgano de carácter consultivo, resolutivo y 
fiscalizador, encargado de hacer efectiva la participación de la 
comunidad local y de ejercer las atribuciones que les señala la 
Ley Orgánica Constitucional de Municipalidades.

El día 6 de diciembre de 2008, asumen sus funciones los 
Concejales Sres.

1.- Sr.   HECTOR FUCHSLOCHER CORTES.
2.- Sr.   RENATO URIBE MANZANO.
3.- Sra. ROSA NUÑEZ SANTIBAÑEZ.
4.- Sr.   PEDRO TOLEDO CUI CUI.
5.- Sr.   ADALBERTO MARTINEZ OYARZUN. 
6.- Sra. VIRGINIA PINUER VERGARA.

Durante este periodo el H. Concejo Municipal sesionó en   45
ocasiones  de las cuales 36 sesiones Ordinarias y 9 
Extraordinarias  adoptando  un total de  165 acuerdos, relativos 
a diversas materias de interés comunal. 



Además cumplió con la Ley Nº 20.500, estando a cargo del 
proceso de constitución del “CONSEJO COMUNAL DE LA 
SOCIEDAD CIVIL”, para el periodo 2011/2015.
El consejo Comunal de la Sociedad Civil de la Comuna de 
Puyehue, esta integrado por representantes de distintos 
estamentos de la sociedad tales como, Asociaciones Gremiales, 
Sindicales, actividades relevantes para el desarrollo económico y 
Organizaciones Funcionales & Territoriales.
El Cual quedo conformado de la siguiente manera:

PRESIDENTE : Mª JIMENA NUÑEZ MORALES
Vicepresidente : Consejero Sr. JAIME REYES VARGAS
CONSEJEROS:

1.- PATRICIO RIVERA CARABANTES.
2.- JOSÉ SOTO SANTIBAÑEZ.
3.- LUIS SANTANA AGUILAR.
4.- RENÉ MACILLA DELGADO.
5.- EVELYN SOTO NONQUEPAN.
6.- JORGE ROSAS CARTRO.
7.- JOSÉ RODRÍGUEZ RODRÍGUEZ.
8.- JAIME IMILPAN RIVERA.
9.- ARIEL CARRASCO HUEQUELEF.

10.- KARINA LOAIZA CAMPOS.
11.- CLAUDIO CÁRDENAS GODOY.



Por otra parte esta Secretaría municipal lideró el proceso de entrega de fondos públicos a las  
diferentes organizaciones sociales, entregándose un total de 23 millones de pesos 
distribuidos de la siguiente manera:
FONDEVE : A 13 iniciativas de diferentes Juntas de Vecinos, alcanzando 
un monto de 4 MILLONES.
FONDECO : Beneficiando a 28 proyectos de diferentes Organizaciones 
Funcionales, alcanzando un monto de 7 MILLONES.
FOMENTO PRODUCTIVO : Benefició a 25 emprendimiento de diferentes Organizaciones 
de carácter productivo alcanzando un monto de 9 MILLONES.
FONDEPORTE : Favoreciendo 11 proyectos de diferentes Organizaciones de 
carácter productivo, alcanzando un monto de 3 MILLONES.

Jornada de recepción de proyectos 2011, 
y entrega de fondos



DIRECCION DE CONTROL

La Dirección de Control Interno esta a 
cargo del Profesional Sr. RAÚL 
NAVARRETE  CASTILLO (en la Subrogancia) 
y tiene por misión realizar la auditoria 
operativa interna de la municipalidad con 
el objeto de fiscalizar la legalidad de su 
actuación. 

Controlar la ejecución 
financiera y 
presupuestaria municipal; 
representa al alcalde los 
actos municipales que 
estime ilegales y colabora 
directamente con el 
Concejo para el ejercicio 
de sus funciones 
fiscalizadoras.
Durante este periodo se 

ha respondido a la 
Contraloría Regional con 
asesoría jurídica una serie 
de documentos de rutina 
y consultas asociadas a 
diversas materias de 
interés municipal.



DEPARTAMENTO 
ADMINISTRATIVO

EDUCACIÓN MUNICIPAL



Visión

Ser un sistema educativo que forma hombres y 
mujeres exitosos, que puedan acceder a la 
Educación Superior y/o vida laboral en igualdad 
de condiciones, mostrando responsabilidad, 
solidaridad, pluralismo, perseverancia, 
honestidad, respeto a la diversidad y a los 
valores patrios, junto a una preocupación 
comprometida con el desarrollo económico, 
social, cultural, productivo y turístico de su 
comuna y región.

Misión
Entregar una educación de calidad, a través de 
una adecuada gestión escolar  y compromiso 
permanente del DAEM, Unidades Educativas, 
profesores y todos los estamentos de la 
comunidad que atienden a la diversidad de niños 
y niñas, jóvenes y adultos, favoreciendo sus 
necesidades tanto formativas, cognitivas, físicas, 
como psicosociales, a través de una óptima 
administración de recursos humanos y 
financieros descentralizados.
Todo ello, en el marco de generar una identidad 
cultural y comunal que permita la  participación 
activa de los habitantes, preservando el medio 
ambiente y desarrollando sus potencialidades 
productivas y turísticas en pro de la inserción al 
mundo globalizado.



ADMINISTRACIÓN EDUCACIONAL

SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN DE LA 
EDUCACIÓN COMUNAL

La administración del sistema de 
educación de la comuna, esta a cargo del 
Departamento Administrativo de Educación 
Municipal, DAEM, y es dependiente de la 
Municipalidad de Puyehue.

DIRECTORA (S)                                                   
SANDRA FABIOLA ICARTE BARRIENTOS
UNIDAD TECNICO PEDAGOGICA  (UTP) 
FRESIA ELIZABETH GALLARDO ROJAS

UNIDAD EXTRAESCOLAR E INFORMATICA                  
RUBEN E. FEBRERO HUAMANGA

ASISTENTE SOCIAL                                                
PAMELA DEL CARMEN CAICHEO C.

PSICOLOGO                                                       
RAFAEL RODRIGUEZ GUICHAPANI

ENCARGADO PERSONAL                                              
RODRIGO A. RAMIREZ BURGOS    

JEFE DE FINANZAS                                                
HECTOR HERNAN VARGAS JARA

SECRETARIA                                                      
YARELY SANDOVAL VILLAGRAN

ADMINISTRATIVO  CONTABLE, FINANZAS                     
HECTOR RIOS TRIVIÑO

ADMINISTRATIVO  FINANZAS  SEP                                 
MARISOL HERNANDEZ SOTO  

CODUCTOR, DAEM                                                  
JORGE PEREZ FUENTEALBA

PERSONAL DOCENTE Y NO DOCENTE 
2011

PERSONAL 
DOCENTE

PERSONAL NO 
DOCENTE

152 60



FINANCIAMIENTO DEL SISTEMA 
DE EDUCACION

Durante el periodo 2011, el DAEM 
obtuvo ingresos por M$ 2.128.464, de 
los cuales M$1.800.516 corresponden 
a ingresos por conceptos de aportes 
del Ministerio de Educación; Ministerio 
del Interior (Subdere) $55.424.000; y 
entidades privadas (Isapres, Mutual de 
Seguridad, matrículas y certificados, 
personas naturales) $57.524.000.-, en 
tanto M$ 215.000.00 corresponden a 
transferencias realizadas por la 
Municipalidad de Puyehue.

INFRAESTRUCTURA 
EDUCATIVA 

La comuna posee actualmente 
la siguiente infraestructura 
educativa:
•1 Liceo Humanista Científico 
y Técnico Profesional, con 
especialidad en servicios 
hoteleros y acuicultura.
•6 Escuelas polidocentes, que 
atienden básica completa.
•5 Escuelas uni-docentes que 
atienden hasta 6 ° básico.
•2 Escuelas bi-docentes que 
atienden hasta 6 ° básico.
•1 Escuela tridocente, que 
atiende hasta 8vo. año
1 Escuela de Párvulos que 
atiende nivel medio, Pre-
Kinder y Kinder



Establecimientos Red educativa Municipal por 
tipo de educación que imparte

NOMBRE ESCUELA LOCALIDAD NIVELES MODALIDAD

Liceo Las Américas Entre Lagos 1° a 4° enseñanza media Humanista Científico y Técnico Profesional  

Escuela Entre Lagos Entre Lagos Pre básica a 8° año básico Pre kinder – Kinder, Básica

Esc. Rural Nuevo Porvenir Entre Lagos Pre básica a 8° año básico Pre kinder – Kinder,  Básica - Educ, adultos

Escuela Rural Pilmaiquén Pilmaiquén Pre básica a 8° año básico Pre kinder – Kinder, Básica – Educ. Adultos

Esc. Rural Los Pellines Los Pellines 1° a 8° año básico Pre-Kinder- Kinder Educación Básica 

Esc. Rural Armando 
Scheuch Epple

Los Negros Pre básica a 8° año básico Pre kinder – Kinder, Básica

Escuela Rural Ñady Pichi Damas 1° a 8° año básico Educación Básica

Escuela Rural  El Encanto El Encanto 1° a 8° año básico Educación Básica

Escuela Rural Termas de 
Puyehue

Termas de Puyehue 1° a 8° año básico Educación Básica

Escuela Rural Pajaritos Paso Internacional 
Cardenal Samore

1° a 6° año básico Educación Básica

Escuela Rural Radales Radales 1° a 6° año básico Educación Básica

Escuela Rural El Mirador Loma Alta 1° a 6° año básico Educación Básica

Escuela Rural Desague 
Rupanco

Desagüe Rupanco 1° a 6° año básico Educación Básica 

Escuela Rural Futacuhin Futacuhin 1° a 6° año básico Educación Básica

Escuela Rural Santa Elvira Santa Elvira 1° a 6° año básico Educación Básica

Párvulos Rayito de Sol Entre Lagos Pre básica Pre Básica



MATRÍCULA AL MES DE DICIEMBRE 2011

UNIDADES EDUCATIVAS
MATRÍCULA Dic. 

2011

ESCUELA  RURAL PAJARITOS 5
ESC. RURAL ARMANDO SCHEUCH EPPLE 120
ESCUELA RURAL EL ENCANTO 76
ESCUELA  RURAL RADALES 15
ESCUELA RURAL LOS PELLINES 118
ESCUELA  RURAL EL MIRADOR 5
ESCUELA RURAL ÑADY 33
ESC. RURAL ESTACION NUEVO PORVENIR 194
ESCUELA RURAL PILMAIQUEN 193
ESCUELA RURAL DESAGUE RUPANCO 30
ESCUELA  RURAL FUTACUHÍN 42
ESC. RURAL TERMAS DE PUYEHUE 7
ESCUELA  RURAL SANTA ELVIRA 18
ESCUELA DE PARVULOS RAYITO DE SOL 27
ESCUELA ENTRE LAGOS 593
LICEO LAS AMERICAS 342

TOTAL 1.799



ALUMNOS INTERNOS CON SUBVENCION
ESTABLECIMENTO 2011

INTERNADO ESCUELA ENTRE LAGOS 8
INTERNADO LICEO LAS AMERICAS 59

TOTAL 67

PROYECTOS DE INTEGRACIÓN
Con el anhelo  de aumentar la cobertura en la comuna de la  atención 

de alumnos con necesidades educativas especiales fue posible en el 

año 2011 poner en marcha 3 proyectos  nuevos de integración (PIE), 

uno en la Escuela  Nuevo Porvenir  y  dos Escuela Entre Lagos. Gracias 

a ello, se atienden hoy 50 alumnos y alumnas más en forma 

especializada. 

Fuera de este gran  logro, durante el año 2011 se gestionaron también  

todas las etapas técnicas para  poner en marcha en el año 2012  dos 

PIE más, un PIE Transitorio en el Liceo Las Américas, que tiene como 

objetivo apoyar constantemente los aprendizajes de alumnos con 

necesidades educativas especiales simples y un PIE del mismo tipo en 

la Escuela Estación Nuevo Porvenir.  

Finalmente en la comuna con estas iniciativas,  ha logrado aumentar  a 

80 la cobertura en  atención  de alumnos y alumnas  con  necesidades 

educativas especiales ya sean de carácter Transitorias o Permanentes 

en Educación Básica como en la Media.

La coordinación de Educación Especial de la comuna, junto con los 

especialistas afianzó en cada Unidad  Educativa los conocimientos   

técnicos sobre el  nuevo Decreto Nº 170 de la Ley 20.201/2007  que 

ordena y fomenta la educación especial y la integración, gracias a ello 

la comuna hoy se encuentra actualizada y preparada en la atención a 

toda la diversidad de aprendizajes y necesidades cognitivas.





PROGRAMA DE EDUCACIÓN DE 
ADULTOS
El programa de Educación de Adultos se 
desarrolló en un  establecimiento municipal 
de la comuna, dando cobertura a un 
importante grupo de personas que no 
contaban con educación media completa

DECRETO 239 DEL AÑO 2007

NIVEL UNIDAD EDUCATIVA Nº de 

Alumnos

2º Nivel

(1º-2º AÑO MEDIO)

(3º - 4º AÑO MEDIO)

ESCUELA RURAL 
ESTACIÓN NUEVO 

PORVENIR
36

1º Nivel

(1° - 2° AÑO MEDIO)

ESCUELA RURAL 
PILMAIQUEN

17



PROGRAMAS ADMINISTRADOS POR EL DAEM DE PUYEHUE
DE ENTIDADES EXTERNAS

PROGRAMAS JUNJI

PROGRAMA PREESCOLAR CONOZCA SU HIJO
Programa que continua con singular éxito en las Escuelas Rurales Ñady, ,Radales y 

Termas de Puyehue,  lo que ha permitido, que niños que no pueden optar a la educación pre-
escolar, lo hagan a través de este programa. Esto ha significado una mejor preparación de las 
madres para enfrentar la educación de sus hijos para su posterior ingreso a primer año de 
Educación General Básica. 

PROGRAMAS MINEDUC

PROYECTO  TERMINADO CONSTRUCCION ESCUELA BASICA RUR AL
LOS PELLINES

INVERSION F-N-D-R $1.315.000.000
Con la creación de la JEC en la comuna de Puyehue entre los año 1996 y 2000; la I. 

Municipalidad de Puyehue quedo con un establecimiento que no cumplía con las 
disposiciones técnicas para la implementación y ejecución de la Jec. Y esa fue la Escuela 
Rural de Los Pellines. Finalmente el Mineduc propicio a través del Gobierno regional de Los 
Lagos la Ejecución del Proyecto y Construcción de la Escuela Rural Los Pellines.





PROGRAMA DE TRANSPORTE ESCOLAR RURAL
INVERSION $ 12.000.000.-

Este programa permite apoyar al financiamiento municipal que favorece el traslado de 
alumnos de los sectores rurales hacia sus establecimientos educacionales, cuya inversión anual 
fue de $80.000.000.- durante el año 2011. 

PROGRAMA INTERCULTURAL BILINGÜE, INSERTO  EN EL PRO YECTO ORÍGENES
INVERSION $1.650.000.-

Programa que se realiza en la Escuela Rural El Encanto, Rural Santa Elvira, Armando 
Scheuch, y Escuela Entre Lagos; que permite integrar la interculturalidad en el marco de la reforma 
educacional, para fortalecer la educación bilingüe  y  sensibilizar a  la comunidad, en el uso de la 
lengua mapuche – huilliche, para consolidar de esta manera sus raíces.

Para esto se recibe a través del ministerio un aporte económico para el éxito de este 
proyecto donde se involucran alumnos, padres y apoderados, comunidad

PROGRAMA DEPORTIVO Y RECREATIVO LICEO LAS AMERICAS
INVERSION $ 1.400.000.-

Cabe destacar que el Mineduc dentro de sus políticas de inversión en la comunidad 
escolar y de participación ciudadana a través de los jóvenes, beneficio a 350 alumnos del liceo Las 
Américas en implementación deportiva y la contratación de 2 monitores (Profesores de educación 
física), con la finalidad de fortalecer la capacidad competitiva y participativa del Establecimiento.



PROGRAMAS  J.U.N.A.E.B
ALIMENTACIÓN

Este programa entrega a la comuna  desayunos, almuerzos  y colaciones mensuales para 
alumnos que cursan desde pre-kinder hasta cuarto año de enseñanza media, en las diferentes 
escuelas de la comuna.

Hay que señalar también la entrega de útiles escolares a los alumnos pertenecientes al 
programa de alimentación escolar.

DE RESIDENCIA FAMILIAR ESTUDIANTIL

Programa tendiente a favorecer a alumnos y familias de bajos ingresos y principalmente 
de sectores de difícil acceso, tanto de la comuna de Puyehue y de su ruralidad, y que fueron 
albergados en casas familias de la ciudad Entre Lagos.- en tanto que el año 2011 se otorgaron 21 
becas, por la suma de $13.000.000.-

SALUD BUCAL

La Juneab propicio el desarrollo de este programa en las 16 Unidades Educativas de la 
comuna de Puyehue, con un profesional y asistentes dentales; cumpliendo con el objetivo de 
prevenir las caries a temprana edad y entregando una cultura de higiene bucal a futuro, aportando 
la suma $9.500.000.-



AREA PSICOLOGÍA
Rafael Rodríguez G.
Psicólogo
Se ocupa de la investigación, de personas que padecen sufrimiento, no sólo ocasionado por un 

trastorno mental sino también trastornos de orientación del desarrollo de las potencialidades 
humanas y que tienen valor para el ser humano, cuyo objetivo es estudiar la conducta humana que 
debe representar una contribución valiosa en el hombre en su vida cotidiana. 

Por otro lado, La psicología educativa es el área que se dedica al estudio de la enseñanza 
humana dentro de los centros educativos; comprende el análisis de las formas de aprender y de 
enseñar. Mediante el estudio de la psicología educativa se averiguan los resortes que impulsan el 
desarrollo y la conducta humana, así se logra conocer los factores que han intervenido en el 
desenvolvimiento de las potencialidades.

El proceso de selección de personal es aquel en el que se decide si se contratará o no a los 
candidatos encontrados en la búsqueda realizada previamente. Esta selección tiene distintos 
pasos:
• Determinar si el candidato cumple con las competencias mínimas predeterminadas para el 
puesto de trabajo 
• Evaluar las competencias relativas de los candidatos que pasaron la etapa anterior, por medio 
de evaluaciones técnicas y/o psicológicas 
• Asignar un puntaje a las evaluaciones efectuadas en el punto anterior. 
• En función del puntaje, decidir a quién se le ofrecerá el puesto. 

El informe pericial psicológico o peritaje psicológ ico , tiene como objeto el análisis del 
comportamiento humano en el entorno de la Ley y el Derecho. Así se puede concluir que el 
Peritaje Psicológico es simplemente la aplicación o extensión de los principios y los datos 
psicológicos a los problemas relativos de los seres humanos que se encuentran involucrados en 
una conducta delictiva, ya sea como víctimas, victimarios o testigos y que se encuentran además, 
en un proceso legal dentro de un órgano de impartición de justicia



Nº ACTIVIDAD DEFINICIÓN CANTIDAD
1 Evaluaciones 

Psicométricas

Aplicación de pruebas psicológicas para evaluar 
funcionamiento intelectual, entregando 
respectivamente un informe.

257

2 Psicoterapias Trabajo Terapéutico, para personas con 
diversas disfuncionalidades.

46

3 Charlas y talleres a 
Escuelas de la Comuna

En ellas se abordan diversas temáticas, tales 
como sexualidad, hábitos de estudio, bullying, 
familia, patrones de crianza, salud mental, etc.

37

4 Peritajes en Juzgado de 
Familia

Evaluaciones psicológicas a niños/as victimas 
de abusos.

3

5 Orientaciones Psico-
pedagógicas

Entregar diversas pautas, observaciones y 
orientaciones a comunidad educativa, sobre 
alguna problemática.

12

6 Derivaciones a otros 
profesionales

Al pesquisar alguna patología o disfuncionalidad 
en alguien, se deriva a otro profesional de salud 
(oftalmólogo, kinesiólogo, psiquiatra, etc.)

37

7 Selección de personal y 
evaluación de 

idoneidad Psicológica

Por medio de ciertas pruebas Psicológicas más 
entrevista personal, se es capaz de evaluar y 
seleccionar al personal más idóneo para el 
puesto requerido. Por otro lado, todos los años 
se re-evalúa la idoneidad psicológica de tutoras 
participantes de residencia familiar, docentes, 
Educadoras de Párvulos y Asistente de 
Párvulos.

20

Total 412





NIVEL HOMBRES MUJERES TOTAL

BASICA 3 3

MEDIA 12 7 19

TOTAL 15 7 22

ASISTENCIA SOCIAL
Pamela de las Mercedes Caicheo Caicheo 

ASISTENTE SOCIAL
PROGRAMA RESIDENCIA FAMILIAR ESTUDIANTIL
Contribuir a la igualdad de oportunidades ante la educación de la 

población en edad escolar del sistema subvencionado, hasta lograr los 12
años de escolaridad obligatoria, inclusive en algunos casos su egreso de la 
Enseñanza Superior.

Potenciar que jóvenes en situación de vulnerabilidad provenientes 
preferentemente de sectores rurales aislados en donde no hay oferta 
educativa completa egresen de Enseñanza Media.

BENEFICIARIOS:



Pesquisas e ingresos al Programa realizado en 
un operativo masivo en el año.

120 Alumnos

Seguimientos y controles realizados en un 
operativo masivo en el año.

117 Alumnos

Lentes Ópticos entregados 89 Lentes
Pesquisas en cinco Escuelas 70 Alumnos
Ingresos 22. alumnos
Pesquisas 30 alumnos
Ingresos 12alumnos
Controles 5 Alumnos
Atenciones 80 Alumnos
Seguimientos y controles realizados en un 

operativo masivo en el año.
117 Alumnos

Lentes Ópticos entregados 23 Lentes

Programa de Salud del Estudiante
Área Asistencial: Objetivo

Contribuir a mejorar y/o apoyar el proceso educativo de los alumnos que requieren atención 
médica especializada y tratamiento en aquellas patologías que pudieran incidir en una disminución 
de las capacidades o desempeño escolar y en su desarrollo en la comunidad.
EJECUTORES: Depto.  Educación y Salud Municipal.
ALUMNOS BENEFICIARIOS AÑO 2011 :
•Atención Oftalmológica: Entrega de atención medica a los alumnos con disminución de la agudeza 
visual, de los 16 Establecimientos Educacionales de la Comuna:
•Atención Traumatológica: Entrega atención médica a alumnos con patologías de columna de 7mo 
año básico :
•Atención Otorrino: Entrega atención medica a alumnos que presentan alguna patología asociada a 
riesgos de perdida de audición o que presente disminución de la audición: 



PROGRAMA PREESCOLAR CONOZCA SU HIJO
Programa que continua con singular éxito en la infraestructura de las Escuelas Rurales 

Río Claro, Cardal y  la Escuela Futacuin,  lo que ha permitido, que niños puedan optar a la 
educación pre-escolar junto a sus madre desarrollando y reforzando los roles aparéntales de 
familia a través de este programa. Esto ha significado una mejor preparación de las madres para 
enfrentar la educación de sus hijos para su posterior ingreso a primer año de Educación General 
Básica y una temprana sociabilización de los niños y niñas Con sus pares.



CENTRO EDUCATIVO – CULTURALES DE  LA INFANCIA  C.E.C .I

Dado que los nuevos jardines infantiles trabajarán con una nueva modalidad en sus 
aulas y que los convierte en lo que la institución denomina como "jardines infantiles culturales". 
Ante este escenario, en la Ilustre Municipalidad   en conjunto con JUNJI  a ejecutado el  primer 
CECI  de  la Comuna en el Sector de Radales a cargo de la Señora  Paula  Montencinos  la cual 
cuenta con un titulo de Licenciada en Educación Parvularia,  contratadas por la JUNJI además 
se cuenta con una   agente comunitario   la cual es elegida por la comunidad su función es  
representar  a la comunidad  aprovechando sus fortalezas, oportunidades,  debilidades  para 
desarrollar el trabajo en el centro  educativo.

JUNJI  transfiere recursos  a la Municipalidad  de Puyehue,  destinados   a 
mejoramiento y habilita miento   de la infraestructura el monto otorgado es de $1.059.560  para la 
compra de materiales, mas una  $900.000  para cubrir  el traslado de los niños desde sus 
hogares al Jardín



COORDINACIÓN DE SALAS CUNAS 
Y JARDINES INFANTILES JUNJI

Contribuir a mejorar el funcionamiento de las Salas Cunas y Jardines Infantiles vía 
trasferencia de la Junta Nacional de Jardines Infantiles de la  Comuna de Puyehue.

Con el fin de administrar de la mejor manera los recursos trasferidos para el normal 
funcionamiento de dichos Jardines.

Actualmente en la Comuna de Puyehue existen tres:

1.- Sala Cuna y Jardín Infantil Duendecito del Salto , ubicado en Pilmaiquén 
2.- Sala Cuna y Jardín Infantil Nidito de Luz , ubicado en Sector de Porvenir.
3.- Sala Cuna y Jardín Infantil Pequeño Paraíso , ubicado en Oscar Bonilla s/n



Postulaciones 121
Renovaciones 89
Total de Becados en la Comuna 95

Postulante 30
Renovaciones 22
Total Becados en la Comuna 10

BECAS DE MANTENCIÓN 2011
BECA INDÍGENA Y BECA PRESIDENTE DE LA 

REPÚBLICA

Beca Indígena

Beca Presidente de la República



PROGRAMA  UNIDAD DE EDUCACION EXTRAESCOLAR
2011

SR. RUBEN E. FEBRERO HUAMANGA: PROFESOR EDUCACION BASICA
NOMBRE DEL PROGRAMA OBJETIVO META

Escuela de SKI

Aprovechar el entorno natural 
cordillerano(nieve) insertando a alumnos de 
U.E de la comuna en el programa de ski

FONDO: APOYO AL MEJORAMIENTO DE 
EN EDUCACION (MINEDUC) 

-Lograr que alumnos esquiadores estén en los 
primeros lugares del ranking nacional.

-Participación en campeonatos nacional e 
internacional.

Banda Escolar

Interesar a alumnos de Lagos a participar en 
la banda escolar

Lograr la incorporación de alumnos y alumnas 
nuevos a la banda.

Brigadas Escolares

Formar en las U.E brigadas escolar para la 
seguridad y prevención de accidentes de los 
educandos mientras permanezcan en las 
unidades educativas

Lograr que la mayor cantidad de U.E cuente con 
su Brigada de Seguridad Escolar.

Cueca

Rescatar nuestro patrimonio nacional 
mediante el aprendizaje y participación de 
nuestro baile nacional

Lograr una participación masiva de alumnos y 
alumnas.

Olimpiada Rural Escuela 
Sede Radales

Motivar a las U.E a participar en eventos 
deportivos comunales, Provinciales, 
Regionales y Nacionales.

Lograr una participación masiva de alumnos y 
alumnas.

Escuela Atletismo

Potenciar las habilidades atléticas de los 
alumnos y alumnas de la comuna instándolos 
a participar en encuentros de atletismo.

-Lograr que los alumnos atletas en los primeros 
lugares del ranking Provincial, Regional y 
Nacional.

-participación en campeonatos nacionales e 
internacionales.



FONDO DE APOYO AL MEJORAMIENTO DE LA GESTION 
MUNICIPAL EN EDUCACION COMUNA DE PUYEHUE 2011 

FAGEM

INICIATIVAS MONTOS

1.- Desarrollo de actividades innovadoras y de 
interés para comunidad educativa en el área 
deportiva y artística, recreativa, a través de la 
practica del ski utilizando los medios naturales 
a disposición de la comuna 

$3.999.999.-

2.- Financiar la Asignación de 
perfeccionamiento de los docentes del año 
2002 al 2008

$39.519.360.-

3.- Contratación para equipo multidisciplinario 
del D.A.E.M. ( Asistente Social, arquitecto, 
asistente de turismo)

$6.980.000.-

4.- Cancelar deuda previsional del personal 
DAEM mes de Junio 2011 $28.371.805.-

TOTALES $78.871.164.-





DESARROLLO PROGRAMAS DE SUBVENCION ESPECIAL 
PREFERENCIAL S.E.P. 2011

INVERSION MINEDUC EN PUYEHUE $248.500.000.-

OBJETIVOS: 
• Es mejorar la calidad de la educación de los niños y niñas de la comuna de 
Puyehue

ACCIONES: 
• Elaborar un Plan de Mejoramiento educativo en cada uno de los 
establecimientos de la comuna.- mejorando así los aprendizajes  en los subsectores 
de lenguaje y matemática.
• Beneficiar directamente a los Niños y Niñas prioritarios de la comuna a través 
del Plan de Mejoramiento institucional.
• Capacitar a los docentes y para docentes en estrategias de pedagógicas para 
mejorar la atención de los alumnos (as)
• Adquirir equipamiento e insumos tecnológicos para cada Escuela
• Adquirir material didáctico y bibliográfico que permite beneficiar a las familias 
vulnerables y el desarrollo oportuno de sus hijos.
• Contratación de personal de apoyo y refuerzo educativo para complementar el
Plan de mejoramiento Educativo anual
• Contratación de Asistencias Técnicas para el diagnostico y evaluación de los 
procesos educativos    
• Ampliación carga horaria a docentes para mejorar los aprendizajes de los 
alumnos y alumnos 



DEPARTAMENTO DE LA 
DIDECO



DE ESTE DEPARTAMENTO DEPENDEN LAS SIGUIENTES 
OFICINAS.

• OFICINA DE LA JUVENTUD
• OFICINA DE DEPORTES
• OFICINA DE LA MUJER
• DEPARTAMENTO SOCIAL
• TURISMO
• DEPARTAMENTO RURAL
• FOMENTO PRODUCTIVO 



OFICINA DE LA 
JUVENTUD



ENERO 2011

ENCUENTRO PROVINCIAL DE

HIP – HOP

El encuentro provincial de hip –hop    
juvenil es una forma de abrir espacios a 
los jóvenes de nuestra comuna y en 
especial en la disciplina del canto 
callejeros el cual en muchos lugares no 
es aceptado además es una instancia en 
que los jóvenes de nuestra comuna 
pueden mostrar todo su talento atreves
de la música al cual gustan, la actividad 
se realizo en el escenario de la costanera 
de la playa entre lagos a las 17:00 hrs.

El cual tuvo mucha concurrencia de 
publico en general que participaron de 
dicho evento y el cual termino con éxito. 

1º CUMBRE REGAETTON 
JUVENIL

La cumbre de reggaetón fue 
una iniciativa y una de las 
actividades muy importantes 
que estaba enmarcada en la  
semana entrelaguina y se llevo 
a cabo en la casa del deporte y 
la cultura de nuestra comuna 
en el mes de febrero del año 
2011 y tuvo como prioridad 
difundir el arte y el canto y 
conocer la cultura de reggaetón 
por que los jóvenes siguen la 
música  y ayudar a que los 
jóvenes muestren sus dotes, 
artísticos -culturales.

FEBRERO  2011



SHOW PUYEHUE EN TU BARRIO

La actividad Puyehue en tu Barrio es una de las 
actividades mas  atractiva de la oficina de la 
juventud lo cual le da la posibilidad de trabajar e n 
conjunto con otros departamentos de la 
municipalidad como la oficina de deportes y otras, 
además de aprovechar el tiempo libre de muchos 
jóvenes y sus familias y disfrutar de una tarde 
agradable con música , actividades recreativas y 
artísticas y se realizo en la multicancha de la 
población los volcanes .

MARZO  2011ABRIL 2011

TALLER DE BATUCADA 

Durante el año 2011 se realizaron 
diferentes actividades y una de ella  
fue la formación de el taller de 
batucada que se realizaba cada día 
sábado durante varios meses con 
jóvenes del sector de porvenir de la 
comuna en el cual la temática de 
trabajo era que ellos puedan 
aprender a dominar la disciplina de la 
batucada y para ellos contaban con 
un monitor he instrumentos que la 
oficina de la juventud les facilito para 
su mejor desempeño además de dar 
un espacio a los jóvenes que quisiera 
aprovechar su tiempo libre en 
actividades de sana expansión y para 
el bien de la comuna de Puyehue y 
los jóvenes en general.



MAYO  2011

CHARLAS Y TALLERES 
LICEOS DE LA COMUNA

Las charlas de reforma procesal 
penal juvenil fue una iniciativa 
dirigida a todos los jóvenes de la 
comuna de Puyehue durante el 
año 2011 en el cual cada joven 
tenia la posibilidad de conocer sus 
derechos a nivel de la nueva 
reforma de justicia el cual no 
tenían mucho conocimiento de las 
leyes y sus derechos.

Esta actividad se realizo en los 
liceos las Américas y liceo agrícola 
de pilmaiquen con una asistencia 
de 50 jóvenes entre hombre y 
mujeres por charla y que aclararon 
sus dudas para afrontar mucho 
mejor cualquier problema que 
pudieran tener con la justicia si 
ocurriese.

JUNIO  2011

EL CULTO DE ALABANZA 
CRISTIANA JUVENIL .

Es una actividad  que cada 
congrega a los jóvenes a la 
iglesia del señor en chile del 
sector de porvenir lo cual les 
permite tener una noche de 
alabanza a dios y agradecer por 
todo el amor que el les entrega 
al pueblo evangelicos y por lo 
cual los jóvenes de dicha iglesia 
realizan diversas actividades y 
esta es una de las mas 
importante para cada uno de la 
iglesias de nuestra comuna y los 
jóvenes 



JULIO  2011

CONOCIENDO MI COMUNA

La actividad conociendo mi 
comuna es una iniciativa 
impulsada por la oficina municipal 
de la juventud de Puyehue en el 
cual los jóvenes de nuestra 
comuna de escasos recursos y a 
la vez los que no conocen nuestra 
comuna puedan tener esa 
posibilidad de conocerla y a la vez 
promocionarla como destino 
turístico a todos nuestros 
visitantes y turistas en general.

Esta iniciativa se realiza desde 
hace ya algunos años y a servido 
de mucho para destacar las 
maravillas de nuestra comuna de 
Puyehue.

AGOSTO  2011

TALLER DE COMPUTACION

El taller de Computación nivel 
básico comenzó en el mes de 
agosto del año 2011, el cual se 
desarrollo con las personas de 
pilmaiquen y específicamente con 
el grupo de personas adultas y 
jóvenes del sector que tuvieron 
una gran participación de los 
talleres , al taller asistieron 20 
personas las que pudieron 
aprender mucho mas de lo que 
habían visto alguna vez en el 
tema computación.

El taller se desarrollo durante los 
meses de agosto a diciembre y 
estaba a cargo de la oficina de la 
juventud y el monitora fue el 
señorita Jeannette Pérez técnico 
de la especialidad   y se llevaba a 
cabo los días Viernes de cada 
semana  de 19:00 a 21:00 hrs.  Se 
realizaron gastos monitor y 
entrega de certificación, se llevo 
a cabo en dependencias del 
laboratorio de computación de la 
Escuela pilmaiquen y liceo las 
Américas. 



SEPTIEMBRE  2011

JUEGOS POPULARES EVANGELICOS

Los juegos populares evangélicos  se 
llevaron a cabo el día 19 de Septiembre 
de 14:30 a 19:00 hrs. en dependencias 
del gimnasio municipal con actividades 
recreativas y competencias deportivas y 
estaba a cargo del pastor señor Jorge 
Martel y su comisión de trabajo mas la 
oficina de la juventud y reunió alrededor 
de 50 jóvenes que provenían de 
diferentes iglesias evangélicas de la 
comuna, a dicha actividad asistió la 
alcaldesa de la comuna María  Jimena 
Núñez y finalizo con la respectiva 
premiación de los participantes, además 
de un compartir después de la actividad 
realizado en los salones de la iglesia 
filadelfia de entre lagos .

OCTUBRE  2011

La escuela de formación de 
montaña fue un proyecto 
realizado en conjunto con el 
club de montaña sur andino de 
Osorno con un monto de $ 
3.000.000 para las comuna de 
Puyehue, en el cual 35 
Jóvenes fueron capacitados 
teóricamente y en terreno 
durante los meses de abril y 
noviembre del año 2011 en la 
comuna de Puyehue en 
lugares como complejo 
turístico aguas calientes, 
Antillanca y por supuesto el 
gimnasio municipal de entre 
lagos. El responsable del 
proyecto en general fue el 
señor Freddy Caucaman y a 
cargo del proyecto en la 
comuna de Puyehue estuvo el 
encargado de la oficina de la 
juventud Miguel Gutiérrez y el 
apoyo a la gestión de la 
alcaldesa de la comuna señora 
Jimena Núñez y del I.N.D 
(instituto nacional de deportes 
.



NOVIEMBRE  2011

MUESTRA DE TALENTOS 
ENTRE LAGUINOS

La muestra de talentos 
entrelaguinos es una iniciativa y 
forma de expansión y 
entretención para todos los 
jóvenes de la comuna de 
Puyehue que quieran mostrar 
sus dotes artísticos- culturales  y 
deseen mostrarlos a todos los 
habitantes de nuestra comuna y 
los turistas que nos visitan.

Esta muestra se realizo para dar 
la oportunidad a quienes lo 
deseen y así poder mostrar que 
los jóvenes tienen muchas 
ganas de participar y ser los 
actores principales de las 
actividades.

El termino del taller de 
computación finalizo con la 
respectiva entrega de certificados 
el día 01 de octubre a las 20:30 
hrs. en las dependencias del 
internado las Américas, a dicha 
ceremonia asistieron la alcaldesa 
de la Comuna de Puyehue señora 
Jimena Núñez, el Concejal señor 
Héctor Fuschlocher, y además de 
familiares de las personas 
certificadas, el termino del taller y 
la ceremonia fue todo un éxito, 
además destacado por los 
alumnos los cuales se mostraron 
muy agradecidos de las personas 
que hicieron lo posible para que el 
taller se pudiera realizar y 
especialmente a la alcaldesa 
señora Jimena Núñez, a la 
monitora de la especialidad  la 
señorita Jeaneth Pérez y la Oficina 
de la Juventud.



OFICINA DE DEPORTES





Con centenares de estudiantes de distintos establecimientos educacionales compartiendo 
la recreación y el deporte de diversa índole, se celebró en el Estadio Municipal de Entre 
Lagos, el Día Mundial del Deporte. Lo anterior, con un claro compromiso de fomentar la 
vida sana y la actividad física. De este modo en pleno corazón de Entre Lagos y a orillas 
de la Ruta 215 los jóvenes de los talleres que coordina la Oficina de Deportes, adhirieron 
a la conmemoración instaurada por la Organización de las Naciones Unidas. Luego de la 
inauguración, que contó con la presencia de la alcaldesa María Jimena Núñez y los 
concejales Héctor Fuchslocher y Virginia Pinuer, la jornada siguió con el baile entretenido, 
otra serie de juegos y competencias deportivas con las cuales los infantes y adolescentes 
disfrutaron alegremente. 



CAMPEONATO ESCOLAR DE FÚTBOL  MASCULINO Y FEMENINO 
ESTADIO PILMAIQUEN 



CAMPEONATO CROSS 
COUNTRY 

JULIO DEL 2011

VACACIONES DE 
INVIERNO 

ACTIVIDAD INCLUIDA 
EN EL CARNAVAL DE 

INVIERNO 2011



EXPO  T
UNING

SEMANA ENTRE LAGUINA 

2011.



SELECCIÓN DE FÚTBOL FEMENINA 
PUYEHUE 



•Realizadas en la Escuela Estación Nuevo Porvenir 
•Escuela Entre Lagos 
•Escuela Pilmaiquen 

PROGRAMA ESCUELAS ABIERTAS A LA COMUNIDAD



PROGRAMA MUJER Y DEPORTE  



TALLER DE 
BASQUETBOL

PROFESOR : Marcelo 
Coronado



8º RALLY DE LOS VOLCANES
Septiembre del 2011

37 ciclistas de montaña, que participaron en el Octa vo Rally de 
Mountain Bike que convocó a deportistas chilenos y ar gentinos en 
el tradicional desafío que atravesó la Cordillera de Los Andes. Sol 
en el inicio, frío en el ascenso, lluvia torrencial  en la bajada fueron 
parte del derrotero en los 118 kilómetros que recorr ieron los 
participantes en las distintas categorías, que en la  general y el 
ascenso, 30 ciclistas declinaron incorporarse a últ ima hora a la 
prueba, temerosos de los efectos de la cenizas volc ánicas, lo que 
incluso puso en peligro la ejecución de la prueba e n la tarde-noche 
en La Angostura. Sin embargo, la lluvia ayudó a minim izar aquello. 
Quedó para la historia que en esta octava versión, ya  que en la 
finalidad tanto las autoridades y deportistas de am bos países, 
estrechamos de nuevo lazos de confraternidad, que h asta ahora, 
pareciera son irrenunciables. 



DEPARTAMENTO DE 
CULTURA



Funcionario Encargado:
VICTOR FERNANDO ALMONACID PAREDES

Las actividades fueron organizadas directamente por esta 
Coordinación y también aquellas en las cuales tuvo participación 
durante el año 2011.

1.- SEMANA ENTRELAGUINA 2011 , Candidatas a Reinas 
señoritas: DENNIS TOLEDO – GERALDINE CONEJEROS –
NATALY GUZMAN y VICTORIA VIDAL. El Show de Coronación 
de la Reina Semana Entrelaguina 2011 se efectuó en el 
Gimnasio Municipal de Entre Lagos, el día  25 de Enero,  con la 
actuación del Dúo RETROHUMOR de la Ciudad de Valdivia y el 
Dúo Musical ILUSION de la ciudad de Castro. Coronándose 
REINA DE LA SEMANA ENTRELAGUINA 2011 la señorita 
GERALDINE CONEJEROS.

El Show Estelar estuvo a cargo de LOS VASQUEZ, el día 31 de 
Enero del 2011, en el Gimnasio Municipal de Entre Lagos



2.- XI JORNADAS MUSICALES JUNTO AL LAGO PUYEHUE,
días 2 y 3 de Febrero del 2011, en el Gimnasio Municipal de Entre 
Lagos, participantes:
* LUIS HERNAN TORO ARAYA, Violinista – Estudiante de la 
Universidad de Chile.
* GRUPO DE CUERDAS de la Escuela de Música de San Vicente 
de Tagua Tagua, dirigido por el Profesor Eladio Romo Álvarez.
* ANATOLY ALEXANDER CHEREMUKHIN, Violinista – Músico 
Ruso.
* JUAN CARRASCO CASTAÑEDA, Arpista Nacional, Músico de 
la Ciudad de Concepción.
* ORQUESTA DE CAMARA de la Escuela de Música de San 
Vicente de Tagua Tagua, dirigida por el Profesor Manuel Toro 
Trujillo.
3.- XIV FESTIVAL INTERNACIONAL DE LA MUSICA
MEXICANA PUYEHUE 2011, con los siguientes Artistas Invitados 
al Show: DOBLE DE PEDRO FERNANDEZ - LOS RELAMPAGOS 
– CONJUNTO FOLCLORICO QUILANTAL – LOS RANCHEROS 
DE BELLAVISTA – BALLET RAICES DE MEXICO – LOS 
AGUILILLOS DEL NORTE – LOS TIGRES DE SONORA – HUGO 
MACAYA – DUETO TIJUANA – MARIACHI AGUILA NEGRA, 
Gimnasio Municipal de Entre Lagos, días 17, 18 y 19 de Febrero 
del 2011.



4.- XIII FESTIVAL DEL CANTAR 
CRISTIANO “PUYEHUE LE CANTA A 
CRISTO”, días 11 y 12 de Febrero del 
2011, en el Gimnasio Municipal de Entre 
Lagos, programa a cargo de la Unión 
Comunal de Iglesias Evangélicas de 
Puyehue.
5.- MUESTRA NACIONAL DE 
CAMPEONES REGIONALES DE CUECA
de Conjunto Folclóricos y Talleres de 
Cueca de Chile, día 27 de Enero del 2011, 
realizado en el Gimnasio Municipal de 
Entre Lagos, participando todas las 
Regiones de Chile. Conjuntos que 
amenizaron la competencia: 
“ALMENDRAL” -
6.- LANZAMIENTO XIV FESTIVAL 
INTERNACIONAL DE LA MUSICA 
MEXICANA PUYEHUE 2011, efectuada en 
el Centro de Eventos La Espuela de 
Santiago, día 16 de Enero del 2011.
7.- CELEBRACION DIA DE LA MUJER,
realizado en el Gimnasio Municipal de 
Entre Lagos, día 8 de Marzo del 2011.



8.- CEREMONIA CIVICO MILITAR DEL 
DIA DEL CARABINERO, Plaza de 
Armas de Entre Lagos, día 26 de Abril del 
2011.
9.- CEREMONIA Y DESFILE CIVICO 
MILITAR GLORIAS NAVALES, Plaza de 
Armas de Entre Lagos, día 20 de Mayo 
del 2011.
10.- ETAPA REGIONAL DEL XV 
CAMPEONATO NACIONAL JUVENIL 
DE CUECA, realizado en el Gimnasio 
Municipal de Entre Lagos, el día sábado 
9 de Julio del 2011, con la animación de 
los Conjuntos: ALMENDRAL de Osorno y 
CANTAMAR de Puerto Montt, más el 
Conjunto Invitado para el Show “LA 
BARRIADA” de la Unión; participaron 
todas las Provincias de la Región de Los 
Lagos. Campeones la Pareja 
Representante de la Provincia de 
Osorno, conformada por VALERIA 
AZOCAR y CAMILO RIVERA, quienes 
representaron a la Décima Región en la 
ciudad de Punta Arenas.



11.- TALLERES QUE FUNCIONARION DURANTE EL AÑO 2011, bajo el alero del 
Departamento de Cultura:
* MUSICA FOLCLORICA, funcionó en el Liceo Las Américas de Entre Lagos, los días martes, de 
19:00 a 21:00 horas, a cargo del Músico señor Manuel Víctor Molina Molina, con una participación 
promedia de 15 personas Adultas.
* PINTURA, funcionó en el Internado de la Escuela Entre Lagos, los días sábados, de 15:00 a 
18:00 horas, a cargo del Artista Visual señor Cesar Ulloa Quezada, con una participación promedia 
de 25 personas, entre niños, jóvenes, adultos y adultos mayores.
* FOLCLOR INFANTIL, funcionó en el Gimnasio Municipal de Entre Lagos, los días martes de 
15:00 a 16:30 horas; los días viernes de 15:00 a 17:00 horas, en la Casa del Deporte y los días 
miércoles de 29:00 a 20:30 horas, en el Gimnasio Municipal de Entre Lagos, Monitores: 
UBERLINDA HERRERA – YOCELYN VIDAL – VICTOR ALMONACID.
* MANUALIDADES ARTISTICAS - TALLER LAS ORQUIDEAS, funcionó en la Junta de Vecinos 
de la Población Interlagos, los días Martes, de 14:00 a 17:00 horas, Monitora señora JESSICA 
BEATRIZ GALLARDO RICOUZ.
* MANUALIDADES ARTISTICAS – TALLER EPERANZA, del Sector Quema del Buey, funcionó
los días miércoles y sábados, de 15:00 a 17:00 horas, Monitora señora ERNA MARISOL 
MILLAPAN OJEDA.
* MANUALIDADES ARTISTICAS – TALLER SECTOR NUEVO PORV ENIR, a cargo de la 
Monitora señora NILDA LEONOR FERNANDEZ MALDONADO.
* TALLER DE FOLCLOR PARA EL ADULTO MAYOR, funcionó los días miércoles de 15:00 a 
16:30 horas, en la sede del Adulto Mayor, Monitor señor Víctor Almonacid Paredes.
* APRENDIENDO A BAILAR CUECA, a cargo de la Monitora señora UBERLINDA HERRERA 
PAREDES, entre el 16 de Agosto, al 16 de Septiembre del 2011, en Entre Lagos – Ñady Pichi 
Damas – Pilmaiquén.



12.- PROGRAMA CELEBRACION FIESTAS PATRIAS 2011: GALA 
FOLCLORICA, a cargo del Conjunto Folclórico “ENTRE CHAMANTO Y 
ESPUELAS” día 3 de Septiembre, Gimnasio Municipal de Entre Lagos – TEDEUM 
EVANGELICO, día 4 de Septiembre, Salón Multiuso – MISA A LA CHILENA, día 
10 de Septiembre, Iglesia Sector Nuevo Porvenir – CEREMONIA Y DESFILE 
CIVICO MILITAR, Plaza de Armas, día 15 de Septiembre del 2011.
13.- CAMPEONATO REGIONAL DE CUECA HUASA – CATEGORIA A DULTO 
MAYOR, realizado el día 9 de Septiembre del 2011, en el Gimnasio Municipal de 
Entre Lagos. Animación Musical del Conjunto Folclórico “ALMENDRAL” de 
Osorno; Representantes de las Provincias de: Palena – Chiloé – Llanquihue –
Osorno y Puyehue.
14.- ANIVERSARIO COMUNA DE PUYEHUE, Ceremonia y Desfile Cívico, día 7 
de Noviembre, Plaza de Armas.
15.- CAMPEONATO COMUNAL DE CUECA HUASA – CATEGORIA AD ULTO 
MAYOR, realizado el día 19 de  Agosto del 2011, en el Internado Las Américas de 
Entre Lagos.
16.- SEGUNDA CUMBRE RANCHERA, realizada el día sábado 12 de 
Noviembre del 2011, en el Gimnasio Municipal de Entre Lagos; Artistas Invitados: 
LOS FABULOSOS CHARROS – ALEJANDRO CONTRERAS MUÑOZ –
YOCELYN ELGUETA – CAROLINA BECERRA – CONJUNTO SENTIMIENTO 
RANCHERO – INGRID NAVARRETE.



17.- SEGUNDA EXPOSICION INDIVIDUAL “LA AVENTURA DEL PAISAJE”, del 
Artista Visual de la Comuna de Puyehue, señor CESAR ROLANDO ULLOA QUEZADA, del 17 al 
30 de Noviembre del 2011, Salón del Centro Cultural de Osorno.
18.- CONCIERTO NAVIDEÑO - CONCIERTO SINFONICO CORAL “Estudiantes y 
Militares unidos por la Música Sinfónico Coral”, realizado en el Gimnasio Municipal de Entre Lagos, 
el día 21 de Diciembre del 2011:
Taller Coral del Liceo Carmela Carvajal de Prat; Pianista señor Carlos Piñoñanco; Director señor 
Erwin Gallardo Elgueta – Banda Instrumental del Regimiento Reforzado Nº 9 “Arauco”, dirigido por 
Suboficial señor José Reyes Malfer.
Interpretaron: Indianas del Compositor Argentino Carlos Guastavino – Misa en Fa Mayor KV 192 
de Wolfgang Amadeus Mozart – Música de Películas y Música de óperas y oratorios.
19.- GALA ARTISTICA de finalización de los Talleres Artísticos Culturales del año 2011, 
Gimnasio Municipal de Entre Lagos, día  27   de Diciembre del 2011.



DEPARTAMENTO DE 
SALUD



ESTAMENTOS
No. 

FUNCIONA
RIOS

HORAS 
CONTRATA

DAS
Observaciones

MEDICO 5 220 2 con contrato 
municipal y 3 E.D.F

ODONTOLOGO 4 132 2 con contrato 
municipal 22 hrs. y 2 
E.D.F

NUTRICIONISTA 2 88
MATRON(A) 2 88
ENFERMERA(O) 2 88
TECNOLOGO MEDICO 1 44
A. SOCIAL 2 88
PSICOLOGA(O) 1 44
KINESIÓLOGO(A) 2 88
ADMINISTRATIVO(A) 11 484
LINEA 800 y OIRS 1 44
TECNICO PARAMÉDICO 16 704
AUXILIAR PARAMEDO 7 308
AUXILIAR SERVICIO 3 132
CHOFER 6 264
VIGILANTE 1 44

Población usuaria inscrita que recibe atención 10.981.- validada por Fonasa año 2011.-
GENERALIDADES
El CEFSAM Entre Lagos es un centro de salud familiar que brinda atenciones a la comuna de Puyehue, incluido 
sectores de la comuna de Río Bueno
El sector rural de la comuna accede a atención de salud a través de Postas Rurales, Estaciones Médico Rurales 
y el CECOF el Encanto.
A lo anterior se suma el funcionamiento del Servicio de Urgencia Rural, el cual cuenta con
•Médico residente y de llamado
•Técnico paramédico las 24 horas del día
•Conductor de Ambulancia las 24 horas del día
•Paramédico de llamado
RECURSO HUMANO DEPARTAMENTO DE SALUD PUYEHUE 2011



RECURSO FÍSICO
El Departamento de salud Puyehue cuenta con las siguientes instalaciones que brindan atenciones 
de salud:
•Establecimiento CEFSAM: recinto que alberga box de atención de profesionales y box para la 
atención de urgencia
•Postas: con paramédico de lunes a viernes. Estas son: Ñadi Pichidamas, Desague Rupanco, 
Puyehue
•Estaciones Médico rurales: Pichi Pichil, Pulelfu, Cardal, Quema del Buey, Pilmaiquen
•CECOF El Encanto: depende directamente del Departamento de Salud, cuenta con recurso 
médico y odontológico 44 horas semanales
Dentro de las adquisiciones que se realizaron durante el año 2011 se puede mencionar el furgón 
de terreno, lo que permitió al equipo realizar visitas domiciliarias y salidas a postas y estaciones 
médico rurales.



ACTIVIDADES Y PRESTACIONES
El departamento de salud Puyehue, a través de los diferentes establecimientos brinda atenciones 

enfocadas en actividades asistenciales, de prevención y promoción en salud. Para ello, existen diferentes 
programas que abarcan todo el ciclo vital del paciente y su familia.
PROGRAMA INFANTIL
Durante el año 2011 se mantuvieron bajo control 912 usuarios, a los que se les brindaron las siguientes 
prestaciones:
•Vacunación
•Alimentación complementaria
•Test desarrollo psicomotor
•Controles de salud por médico, enfermera, nutricionista, técnico paramédico y otros profesionales en caso 
necesario
PROGRAMA IRA (Infecciones Respiratorias Agudas)
Programa ministerial orientado a disminuir la mortalidad infantil por neumonías. En este programa se evalúa a 
niños menores de 15 años con infecciones respiratorias agudas y se controla a pacientes con patologías 
respiratorias crónicas, como el asma bronquial. Durante el año 2011 se controlaron 122 pacientes asmáticos. 
Además se realizaron educaciones a embarazadas. Jardines infantiles, visitas domiciliarias a niños con riesgo 
grave de morir por neumonía. Se fortaleció también la campaña de vacunación anti influenza, logrando la mayor 
cobertura de la provincia de Osorno.
PROGRAMA  ERA (Enfermedades respiratorias del adulto )

El Cesfam cuenta con una sala ERA desde el año 2006, la que tiene por objetivo el control y tratamiento de 
las enfermedades respiratorias agudas y crónicas de los pacientes adultos, entrega de medicamentos e 
inhaladores, espirómetros. Además realiza educaciones a la comunidad y visitas domiciliarias.  El total de 
pacientes crónicos en control durante el año 2011 fueron 234.
PROGRAMA DE TUBERCULOSIS
Programa encargado de entregar y supervisar el tratamiento de pacientes con tuberculosis, realizar pesquisa de 
pacientes sintomáticos respiratorios y ejecutar acciones de prevención y educación sobre esta enfermedad.



PROGRAMA DE LA MUJER
Este programa se divide en:

•Control Prenatal (Atención a embarazadas) durante el año 2011, se registraron 130 ingresos a 
control prenatal que obtuvieron los beneficios del programa Chile crece contigo (cuna, ajuares y 
material didácticos)
•Método regulación de fecundidad, durante el año 2011 se encontraban 1.444 mujeres en control 
de regulación de fecundidad lo que equivale 74% de la población de mujeres fértiles de la comuna. 
Este programa incluye control por matrona y entrega de métodos anticonceptivos (diu-
preservativos- anticonceptivos orales.
•Cobertura del Examen Papanicolaou durante el 2011fue de un 70% de las mujeres entre 25 y 64 
años.     
PROGRAMA CARDIOVASCULAR

Programa orientado a disminuir la morbimortalidad por enfermedades cardiovasculares y 
orienta a promover estilos de vida saludable.  Durante el año 2011 el programa cardiovascular de 
la comuna logró las mejores compensaciones de la provincia de Osorno. 

Actualmente la población bajo control es la siguiente:
•Pacientes hipertensos = 1.365
•Pacientes diabéticos = 529
•Pacientes dislipidémicos = 1.060
•Pacientes fumadores = 134
•Pacientes obesos = 899       
El programa esta a cargo de un medico con dedicación exclusiva a la atención de los pacientes 
cardiovasculares, con el apoyo de enfermera, nutricionista y técnico paramédico.
Además se brinda a los pacientes diabéticos atenciones podológicas (200 atenciones) y 
atenciones oftalmológicas de fondo de ojo (272 consultas). También se da la posibilidad de iniciar 
tratamiento con insulina a aquellos que por dificultad de acceso no pueden acudir a la atención 
secundaria, aumentando la cobertura con este tratamiento, lo que ha logrado mejorar las 
compensaciones de estos pacientes.



PROGRAMA DEL ADULTO MAYOR
Este Programa tiene como objetivo evaluar la funcionalidad del adulto mayor para realizar intervenciones 

que disminuyan el riesgo de los pacientes de padecer patologías relacionadas con su edad.
Durante el año 2011 se realizaron  536 EMPAM (Examen preventivo del adulto mayor), lo que permite 

diagnosticar un gran número de patologías y realizar las intervenciones necesarias.
Este número de adultos mayores reciben como beneficio alimentación complementaria en forma mensual.

PROGRAMA ODONTOLÓGICO
Durante el año 2011 se realizaron:
•Altas integrales: 694
•Prótesis: 146
•Se atendieron  EL 100% de las  urgencias dentales



PROGRAMA POSTRADO
El objetivo de este programa es atender en forma domiciliaria a los pacientes postrados y brindar 
ayuda a sus cuidadores.
Durante el año 2011 se realizaron 357 atenciones
A estos pacientes se les realizó visita domiciliaria integral por médico, enfermera, técnico 
paramédico y kinesiólogo, entrega permanente de pañales, colchones anti escaras, etc.
PROGRAMA SALUD MENTAL
El objetivo de este programa es brindar diagnóstico y tratamiento a pacientes con problemas como 
depresión, violencia intrafamiliar, drogadicción, etc. Cuenta con profesional médico y psicólogo.
Durante el año 2011 hubo 44 ingresos al Programa, de los cuales un total de 37 casos 
correspondían a Violencia Intrafamiliar y  casos de ingreso al Programa Alcohol y Drogas.
El Programa además contempla Talleres grupales, los cuales tienen por finalidad reforzar  la 
adherencia al tratamiento.
PROGRAMA EPILEPSIA
Este programa tiene por objetivo brindar control y entregar medicamentos a los pacientes 
diagnosticados en el Hospital Base Osorno como epilépticos. Durante el año 2011 17 pacientes se 
controlaron en forma trimestral por esta patología
FARMACIA
La Unidad de farmacia tiene por objeto mantener un adecuado suministro de medicamentos e 
insumos, lo que permite un adecuado tratamiento de los pacientes y un eficiente funcionamiento 
del establecimiento de salud.
Durante el año 2011 se despacharon 10209 recetas de crónico y 28930 recetas de morbilidad. En 
cuanto al presupuesto utilizado para cubrir gastos de medicamentos e insumos fue de 79.700.565 
pesos.



LABORATORIO
Nuestro laboratorio cuenta con una canasta básica de 
prestaciones que corresponde a un laboratorio básico de 
atención primaria.
Durante el año 2011 se realizaron 42951 exámenes

SERVICIO URGENCIA RURAL

El servicio de urgencia rural tiene por objetivo brindar mayor 
facilidad de acceso a la consulta de urgencia de la comuna.
El recurso humano está formado por médico, técnico 
paramédico y chofer de ambulancia, los que trabajan en él 
durante las 24 horas del día, todos los días del año.
Durante el año 2011 se realizaron 12286 atenciones en el 
servicio de urgencia, de las cuales fueron derivadas a nivel 
secundario sólo 246 (2%), demostrando la alta resolutividad 
del sistema de urgencia rural de nuestra comuna.



PROGRAMA RESOLUTIVIDAD
El programa de resolutividad fue creado con el objetivo de disminuir las listas de espera para consultas de 
especialista, agilizar la atención de los pacientes y mejorar la resolutividad en la atención primaria. Este programa 
está financiado por el Servicio de Salud Osorno y durante el año 2011 entregó las siguientes prestaciones
•Consulta oftalmológica: 527
•Lentes: 568
•Consultas otorrinolaringológicas: 12
•Eco tomografías abdominales: 12
•Audífonos: 1
En coordinación con el Servicio de Salud Osorno, se llevó a cabo un operativo oftalmológico con el objetivo de 
eliminar la lista de espera del adulto mayor, lo que consiguió realizar 71 atenciones oftalmológicas a dichos 
pacientes, incluyendo la entrega de lentes. Estas atenciones permitieron el acceso de pacientes con alta ruralidad 
a la atención oftalmológica (Sector El Encanto, El Caulle, etc.)



CONSULTAS Y VISITAS DOMICILIARIAS
Las consultas que se realizaron durante el año 2011 entre las 8 de la mañana y las 5 de la tarde, 
solicitadas por los pacientes a través del SOME, fueron las siguientes:
•Consultas médicas: 11648
•Consultas por otros profesionales: 3618
•TOTAL: 15266 consultas
En el horario de extensión horaria (de 17 a 20 horas) se realizaron 2837 consultas.
En cuanto a las visitas domiciliarias integrales que se realizaron el año 2011 fueron 304 



CENTRO COMUNITARIO DE REHABILITACIÓN
En esta sala se realizan procedimientos orientados a la 
rehabilitación de diferentes patologías a través de terapias 
realizadas por profesional kinesiólogo.
En el año 2011 se le otorgo al CESFAM un proyecto del 
SENADIS por un total de 6.000.000 de pesos, lo que permitió la 
compra de mayor cantidad de implementos para la sal, siendo la 
mejor implementada de la provincia de Osorno.
Durante el año 2011 se realizaron  520 atenciones de 
rehabilitación y 906 controles de pacientes.
Gracias al trabajo de todo el equipo del CESFAM Entre Lagos, 
continúan las labores de acreditación y las gestiones para que 
en un futuro cercano comience la construcción del nuevo 
establecimiento, que brindará mayor comodidad a los usuarios y 
una mejora en la calidad de la atención.
Actualmente contamos con dos nuevas ambulancias que fueron 
financiadas gracias a un proyecto elaborado por la Ilustre 
Municipalidad de Puyehue y presentado al Gobierno Regional, 
permitiendo a la población acceder de manera más expedita a 
los traslados y atenciones realizadas en el Servicio de Urgencia.
Este año también nos enfrentamos como Departamento De 
Salud a la erupción del cordón volcánico El Caulle, lo que nos 
obligó como equipo a enfrentar en forma conjunta y eficiente las 
necesidades de la población afectada. Para ello se organizó un 
albergue, el cual era asistido diariamente por personal médico y 
paramédico, visitas domiciliarias a los afectados, atenciones 
sicológicas, etc. Dichas acciones nos permitieron lograr el 
reconocimiento de las autoridades sanitarias, por la excelente 
coordinación en cuanto a las prestaciones en salud y a la 
entrega actualizada de información epidemiológica hacia el 
Ministerio de salud y la SEREMI.





DEPARTAMENTO DE 
DESARROLLO RURAL Y 

FOMENTO PRODUCTIVO



El Departamento de Fomento 
Productivo es una Unidad 
Municipal que concentra distintos 
programas municipales de 
desarrollo y fomento así como 
convenios suscritos entre el 
Municipio y Servicios Públicos 
vinculados a la Red de Fomento 
Nacional. El nivel de intervención 
es tanto urbano como rural.

OBJETIVOS:

El objetivo principal  es trabajar con 
personas, grupos y comunidades 
que viven en situación de 
vulnerabilidad , descubrir sus 
capacidades de emprendimiento a 
través de desarrollo de 
competencias , acceso a la 
información y financiamiento de 
iniciativas.

La Oficina de Desarrollo Rural tiene 
a su cargo los siguientes 
programas:

=Programa de Desarrollo local 
(PRODESAL)
=Programa de Desarrollo 
Territorial Indígena =PDTI
=Convenios: FOSIS, SENCE, 
=Talleres de Manualidades
=Programas habitacionales
=Programas de empleo (OMIL)
=Programa de emergencia



01.- PROGRAMA DE DESARROLLO LOCAL (PRODESAL )
El Programa de Desarrollo Local (PRODESAL), es un instrumento que el INDAP pone a disposición de los 
pequeños productores agrícolas y campesinos de menores recursos y se ejecuta a través de la Municipalidad.
Objetivo:
El objetivo del Programa es apoyar el desarrollo de capacidades técnicas, de gestión y organizacionales de las 
familias, para que puedan mejorar sus ingresos.
Se encuentra distribuido en dos Módulos. 
UNIDAD OPERATIVA I : 109 agricultores 
Santa Elvira, Las Parras, Pulelfu, Las Vegas de Rup anco, El Taique
UNIDAD OPERATIVA II : 119 Agricultores
Corral del Sur, Quema el Buey, La Capilla, Callipul li, Ñady Pichi Damas, Central  pichidamas, Los Negr os.

UNIDAD OPERATIVA III : 142 Agricultores
Radales, Pichi Pichil, Desague Rupanco, Campo Lindo , La Mosqueta, El Encanto, Puerto Chalupa.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS DURANTE EL AÑO 2011.-
01.- Firma Convenio PRODESAL 2011 – 2012  





01.-Visitas veterinarias para certificación de Predios Libres de Brucelosis, Tuberculosis, Leucosis.

02.- Visitas técnicas, de Técnicos Agrícolas para asesor ías en hortalizas, crianza de ovinos, crianza de 
cerdos .



03.- Visitas Veterinarias  castrar, vacunar y despar asitar ovinos, bovinos y equinos



04.- Participación de Usuarios Prodesal y PDTI 
en Intercambio de semillas y saberes, Puerto 
Montt 19 de julio de 2011.

05.- Celebración Día Campesino, 
Desague Rupanco, 29 de Julio de 2011.-

06.- Celebración Día de la mujer Rural, Corral del 
Sur, 14 de octubre de 2011

07.- Celebración día de la Mujer Indígena, 
Santa Elvira, 05 de septiembre de 2011.



08.- 1 º Feria Agrícola del cordero 17 de diciembre d e 
2011 para usuarios PRODESAL Y PDTI

09.- Día de campo sector La Capilla para usuarios PR ODESAL Y 
PDTI en conjunto con la empresa COVEPA  para demost ración de 
uso de motocultivadores



10.- 2ª Feria agrícola para usuarios Prodesal y pdti.



PROYECTOS INDAP

IFP PRODESAL
($30.071.416)

PDI TURISMO ($ 2.784.278)
Construcción cabaña para turismo rural de 45 m2 (Las 
Parras)
Implementación de Camping (sector Vegas de Rupanco)

PDI OPERACIÓN TEMPRANA 2012 ($ 8.113.107)

SIRSD-S 2011-2012 ($ 46.180.573)

FONDOS MUNICIPALES
6 Proyectos de fomento productivo
($2.621.000)

Adquisición de 21 toneladas de 
concentrado.
Para agricultores de los sectores de Las 
Vegas de Rupanco, Las Parras, Santa 
Elvira, Pulelfu y El Taique

Aporte Municipal a programa PRODESAL
($10.513.565)

PROGRAMA DE DESARROLLO TERRITORIAL INDIGENA (PDTI)
TOTAL RECURSOS APORTE INDAP $30.360.594.-
Este programa del Instituto de Desarrollo Agropecuario (Indap) busca apoyar a las comunidades 
indígenas y a las familias pertenecientes a ellas, a través de una política especial de fomento 
productivo conformada por componentes de asesoría técnica y educativa, así como por un plan 
de inversiones sostenible que, incorporando elementos de su cosmovisión, les permita fortalecer 
los procesos de emprendimientos productivos, asociados no sólo a la seguridad alimentaria, sino 
que también vinculados a negocios y mercados.



PRINCIPALES ACTIVIDADES: AREA PRODUCTIVA

1° OVINOS. 2°.HORTALIZAS  y CULTIVO 

3° CERDOS 



4. AVES DE CORRAL

5. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS,( 
turismo, leña, miel bovino, artesanía y textil, 
cultura.



12.- TALLERES DE MANUALIDADES:

NOMBRE TALLER BENEFICIARIAS
Villa Los Volcanes 35
Villa El Bosque 18
Sor Teresa de Los Andes 37
Interlagos 16
General Lagos 14
Soma Sur 12
El Taique 12
Radales 18
Pulelfu 12
Termas de Puyehue 21
Los Castaños 24
Francisco Valdes 22
Pilmaiquén 25

Total beneficiarias 265

•Durante el año 2011, se realizaron los siguientes 
talleres de manualidades:
•FINANCIAMIENTO MUNICIPAL $5.000.000.-



Grupos Vulnerables 63  inscritos

Grupos emergentes 177 Inscritos

Fondo Solidario, construcción 
sitio residente

15 Subsidio Comité de Vivienda Lago 
Paraíso

Subsidio Rural 15 Beneficiarios En Proceso de postulación

13.- PROGRAMAS HABITACIONALES
La Oficina de desarrollo Rural contempla dentro de actividades, Orientación hacia los diferentes 
programas habitacionales, tales como:

•Subsidio habitacional para grupos vulnerables
•Subsidio habitacional para grupos emergentes
•Subsidio habitacional para clase media



14.- Oficina Municipal de Intermediación Laboral (OM IL)
Convenio firmado entre el SENCE y la Municipalidad
Recursos Humanos : $2.000.000.-
Fortalecimiento OMIL : $2.000.000.-
Incentivos : $900.000.-

Inscrito en la OMIL En busca de Empleo 220 Personas

Inscritos en la OMIL En busca de 
capacitación

37 Personas

Inscritos en la OMIL Seguro de Cesantía 
Solidario

18 personas

Inscritos en la OMIL Derivados a Empleo 45 personas

Talleres de Apresto 
Laboral

3 45 personas

15.- CONVENIO FOSIS:
Con fecha 29 de diciembre de 2011, se firma conveni o con FOSIS y el Municipio con la 
intención de desarrollar acciones conjuntas a fin d e implementar acciones que contribuyan 
a mejorar las estrategias para mejorar las condicio nes de habitabilidad de las familias de la 
comuna que se encuentran en situación de vulnerabil idad y que fueron afectadas productos 
de la erupción del Cordón Caulle.
RECURSOS: $16.274.000.-
FAMILIAS BENEFICIADAS 40



16.- PROGRAMAS ABSORCION DE MANO DE OBRA:
Busca entregar mano de obra a familias vulnerables 
(PROEMPLEO)
TOTAL RECURSOS AÑO 2011 $21.172.924.-



17.- PROGRAMA DE EMERGENCIA:
El Programa de emergencia tiene como principal objetivo acudir en ayuda a 
familias que son afectadas por eventos naturales como por Ejemplo: 
Incendios, temporales de viento, sequía, erupciones volcánicas, etc.
Además cumple la función de actuar como ente coordinador entre los 
diferentes organismos que conforman el Comité comunal;  Bomberos, 
Carabineros de Chile, Servicios de Salud, Etc.

COMPLEJO VOLCÁNICO PUYEHUE-CORDÓN CAULLE
Por Resolución Exenta N ° 591, del 4 de junio de 2011, se declara Alerta 
Roja por la inminencia de una erupción en el comple jo volcánico 
Cordón Caulle.
Reuniones de coordinación, antes de producida la em ergencia:



EL DIA 4 DE JUNIO 2011, 14:20 ERUPCION COMPLEJO VOL CANICO CORDON CAULLE
REUNION DE COORDINACION PARA EVACUACION DE FAMILIAS  DEL SECTOR AFECTADO

UNA VEZ PRODUCIDA LA EMERGENCIA
SE EVACUARON 30 FAMILIAS DE LOS SECTRORES: 
EL CAULLE, HOYERIA, EL MANZANO, LAS CUALES 
SE ALBERGARON EN EL INTERNADO LAS 
AMERICAS





Entrega de bono de emergencia para mitigar daños 
provocados por la ceniza del Cordón Caulle, bono 
que beneficio a 310 familias usuarios de 
PRODESAL, PDTI y potenciales usuarios de INDAP 
ubicados en los sectores de El Encanto, Bahía El 
Encanto, Pulelfu, Las Parras, Santa Elvira, Las 
Vegas de Rupanco.
RECURSOS INDAP $62.000.000.- (SESENTA Y DOS 
MILLONES



Departamento de Fomento ProductivoACTIVIDAD:

FERIA LABORAL EN PUYEHUE
FECHA : VIERNES 28 DE OCTUBRE 
Descripción
Es un evento público que tiene como propiedad, acercar en un mismo espacio físico a la oferta y a la demanda 
de empleo, personas desempleadas o subempleadas, nuevas o cesantes, que buscan colocarse en un puesto de 
trabajo del sector formal de la economía de acuerdo a sus habilidades, conocimientos,  experiencia y formación 
académica o empírica.
En el desarrollo de las ferias, los actores relevantes son los empleadores y personas buscadoras de trabajo, ellos 
están en contacto directo o indirecto, los primeros ofreciendo los puestos de trabajo disponibles en sus empresas, 
manifestando  el perfil que deben poseer los interesados a través del stand o instituciones intermediarias 
-A Través de los  Fondos Concursables de SENADIS, línea de Empleo Independiente, es beneficiado con su 
microemprendimiento el Sr. Sandro Marican Puschel, con su proyecto denominado Equipamiento Cyber 
SANDRO, por un valor de $1.444.880.-



PROYECTOS ADJUDICACOS
BAJO MODALIDAD FONDOS CONCURSABLES NACIONALES.

PUYEHUE 2011

Desde el mes de Marzo, 5 Empresarios del 
rubro de Turismo han trabajado en el 
proyecto denominado SERCOTEC ICN 
INCIATIVAS COLECTIVAS  DE NEGOCIO, por 
un valor de  $30.000.000.- Este proyecto 
esta orientado a realizar las funciones de 
Tours Operador dentro de la comuna de 
Puyehue como empresa Privada.  Y a través 
de ello crearon lo que se llama Always 
Green Tours, especializada en organizar 
viajes en el Sur de Chile y En Argentina.

A  través del fondo Concursables EMPRENDIMIENTO URBANO INDIGENA DE LA CONADI, 
es beneficiada la Señorita Daniela Andrea Acosta Epuyao por un valor de $1.000.000, 
proyecto denominado MINI MARKET. Línea de financiamiento adjudicada corresponde a 
Equipamiento

A Través de los  Fondos Concursables de SENADIS, línea de Empleo Independiente, es 
beneficiado con su micro emprendimiento el Sr. Sandro Marican Puschel, con su proyecto 
denominado Equipamiento Cyber SANDRO, por un valor de $1.444.880.-



DEPARTAMENTO DE 
TURISMO



Lanzamiento Temporada Estival



Fam Press: 
“La Huella de la ErupciónCertamen de la Reina Puyehuina



Show Estelar de la Reina 
Puyehuina



Celebración del Día de los Enamorados



Carnaval de Invierno 
y Noche de San Juan



Conmemoración Día del Carabinero



XIX Congreso
Nacional de Municipios Turísticos



Día internacional del Turismo



DEPARTAMENTO
SOCIAL



ACTIVIDADES DEL DEPARTAMENTO SOCIAL 2011

El Departamento Social Comunal, desarrolla acciones de Asistencia Social y 
debe ejecutar algunos programas sociales que contribuyen al desarrollo de la comunidad, 
algunos con financiamiento municipal, otros programas de cobertura nacional y otros 
obtenidos de fondos Concursables, de los distintos Ministerios.

Estos programas tienen como objetivo atender a las personas, familias y grupos 
que presentan vulnerabilidad social, marginalidad y pobreza.  Actualmente se priorizan las 
Familias del Programa Puente – Chile Solidario, y los grupos vulnerables.

I.- PROGRAMAS SOCIALES NACIONALES EN 
VIGENCIA 2011

Programas dirigidos a atender personas y familias que presentan condiciones de vulnerabilidad 
social, actuando el Estado subsidiariamente con su  red de Protección social, entre los que 
podemos destacar:
01.- Programa de Ficha Protección Social
02.- Programa de  actualización de Ficha de Protección Social (nueva ficha social)
03.- Reforma Provisional, Pilar Solidario
04.- Programa  de Subsidio por Discapacidad Mental  (menores de 18 años)
05.- Programa Subsidios Familiares
06.- Programa Subsidio Agua Potable y Alcantarillado 
07.- Programa de Asignación Social 
08.- Bonos Bodas de Oro
09.- Programa Asistencia Social
10.- Programa Convenio Fondo Nacional de la Discapacidad (SENADIS)
11.- Programa Puente – convenio Municipalidad – FOSIS



II.- PROGRAMAS SOCIALES MUNICIPALES 2011

1.- Programa de atención para niños y niñas en navidad.
2.- Programa de atención al Adulto Mayor.
3.- Programa de Desarrollo Personal a Mujeres de Programa Puente.
4.- Programa de atención e integración social de personas con Discapacidad.
5.- Programa de Asistencia Social Puente
6.- Programa Beca Heriberto Hott Contreras.
7.- Programa de Protección y Abrigo del Adulto Mayor Vulnerable

Nº CARGO EXCLUSIVIDAD SITUACION
CONTRACTUAL

01
Encargada 
Comunal

No es exclusiva: Comparte 
la ejecución de todos los 
programas del Depto. 
Social.

De Planta

01 Revisor y
Supervisor

No es exclusivo: Es además 
la encargada comunal de 
la FPS.

De planta

02 Digitadores
No son exclusivos: Realizan 
digitación y aplicación del 
programa computacional, 
además ejecutan labores 
administrativas.

1 de planta 
1 Personal a            
Contrata

04 Encuestadores Exclusivos: Eventualmente 
realizan otras acciones 
Municipales.

2  : Contrata
1  : Honorarios 
1  : de planta



Nº Encuestas Vigentes : 3098 al 31/12/2011
Nº Personas Encuestadas : 9295 al 31/12/2011
Porcentaje Comunal : 78 % al 31/12/2011

0

2.000

4.000

6.000

POBLACION ENCUESTADA EN LA COMUNA DE PUYEHUE POR 
GRUPO ETARIO 

Cantidad Personas
Encuestadas 

2.472 1.101 4.127 1.595

NIÑOS JOVENES ADULTOS MAYORES



REFORMA PREVISIONAL: LEY Nº 20.255.

Trámites cursados en el Instituto de Previsión Soci al año 2011:
- Pensión Básica Solidaria de Vejez = 42 Beneficiario
- Pensión Básica solidaria de Invalidez =  27 Benefi ciario
-Aporte Previsional Solidario = 88 Beneficiario

Trámites Pagándose  año 2011: 

- Pensiones Básicas solidarias Vejez e Invalidez : 73 6 Beneficiarios

PROGRAMA SUBSIDIO POR DISCAPACIDAD MENTAL AÑO 2011

BENEFICIARIOS VIGENTES AL 31 DE DICIEMBRE 2011:  
HOMBRES =   20.-
MUJERES =   15.-
TOTAL =   35
TOTAL PAGANDOSE MENSUAL  2011: $   1.845.550.-
TOTAL PAGANDOSE ANUAL      2011 : $ 22.146.600.-



PROGRAMA  SUBSIDIOS FAMILIARES, LEY Nº 18.020 Y 18.6 11, 
Y SUS MODIFICACIONES:

MES CONCEDIDOS 
POR MES

ENERO 32
FEBRERO 51
MARZO 24
ABRIL 69
MAYO 70
JUNIO 73
JULIO 52
AGOSTO 33
SEPTIEMBRE 55
OCTUBRE 67
NOVIEMBRE 45
DICIEMBRE 44
TOTAL 615

Total Subsidios familiares vigentes al 31/12/2011 : 3.757 Beneficiarios
Monto mensual del Subsidio : $    7.170
Total monto pagándose mensual en la Comuna : $    26.937.690
Total monto pagándose anual en la Comuna : $    323.252.280



MES SUBSIDIOS 
CONCEDIDOS

SUBSIDIOS 
CANCELADOS

ENERO 4 06
FEBRERO 39 25
MARZO 39 25
ABRIL 33 32
MAYO 10 23
JUNIO 30 30
JULIO 20 18
AGOSTO 36 21
SEPTIEMBRE 21 20
OCTUBRE 07 05
NOVIEMBRE 12 18
DICIEMBRE 19 14
TOTAL 270 237

PROGRAMA SUBSIDIO AL CONSUMO DE AGUA 
POTABLE

Y SERVICIO DE ALCANTARILLADO AÑO 2011

MES $ MONTO TOTAL
SUB. PAGADOS

ENERO $ 1.550.816
FEBRERO $ 1.576.922
MARZO $ 1.502.307
ABRIL $ 1.677.200
MAYO $ 1.604.340
JUNIO $ 1.584.049
JULIO $ 1.566.291
AGOSTO $ 1.644.697
SEPTIEMBRE $ 1.577.921
OCTUBRE $ 1.617.786
NOVIEMBRE $ 1.737.176
DICIEMBRE $ 1.662.599
TOTAL $19.301.474.-



ASIGNACIÓN SOCIAL  Bonificación al Ingreso familiar

Beneficiarias de asignación social año 2011 : 103   Madres.                
Causantes de asignación social año 2011      : 177   Niños, niñas y jóvenes.-



BONO BODAS DE ORO

ENTRE LOS BENEFICIARIOS DE LA COMUNA DE PUYEHUE 
PRESENTAMOS A:

HONORIO VARGAS Y ALICIA PERAN, DOMICILIADOS EN LA 
POBLACIÓN SOMA SUR.  CONTRAJERON MATRIMONIO EL 08 DE 

ABRIL  DE 1961
•ROBERTO HERNANDEZ Y MARIA LUISA 
HUALA AVILA, DOMICILIADOS EN LA 

POBLACIÓN SOMA SUR. CONTRAJERON 
MATRIMONIO EL 07 DE ENERO DE 1961.



JOSE  CAIPICHUN ALVARADO Y 
MARIA LUISA HUENAN  CEA, 

DOMICILIADOS EN NUEVO PORVENIR. 
CONTRAJERON MATRIMONIO EL 13 DE 

OCTUBRE DE 1961



PROGRAMA ASISTENCIA SOCIAL
Su objetivo es contribuir al bienestar integral de las 
personas en estado de necesidades manifiestas, 
producto de la carencia de recursos que le son 
necesarios para superar dificultades personales y /o 
familiares.

MES Nº CASOS
ATENDIDOS

Nº INFORMES
SOCIALES

ENERO 231 10
FEBRERO 232 10
MARZO 467 31
ABRIL 528 26
MAYO 389 21
JUNIO 258 18
JULIO 287 30
AGOSTO 347 24
SEPTIEMBRE 287 16
OCTUBRE 273 18
NOVIEMBRE 288 18
DICIEMBRE 245 29
TOTAL 3.832 251



PROGRAMA CONVENIO FONDO NACIONAL DE LA DISCAPACIDAD

A. TÉCNICA 
SOLICITADA

APORTE 
MUNICIPAL

APORTE 
FONADIS

COSTO 
TOTAL

2  AUDIFONOS --- $ 604.516 $ 604.516

TOTAL --- $ 604.516 $ 604.516

PROGRAMA PUENTE – CONVENIO MUNICIPALIDAD – FOSIS 
2011

Financiamiento  FOSIS: $ 4.545.000.-
Aporte Municipal : $ 3.944.500.-

OBJETIVO:
Contribuir a superar la pobreza de la familia, ser el Puente entre el 

Estado y los derechos de los más pobres para incorporarlos al desarrollo económico y social del país, 
considera acciones y prestaciones para familias, de extrema pobreza socio-económica.  Esta Ley les 
garantiza el acceso en forma preferente, En un enfoque de DERECHOS, garantizados en el sistema de 
protección social.

El total de familias activas y en seguimiento del Programa, al 31 de diciembre es:
- En Etapa Psicosocial : 172 Familias. Periodo que dura 24 meses en que  un 

Profesional  las acompaña.   Etapa en que  la Familia es beneficiaria de  Un bono de protección en 
dinero y diversos   beneficios garantizados.

- Total  egresadas :  467 Familia.  Se inicia el periodo que dura 3 años   
Denominado Chilesolidario.  En esta etapa  La familia es beneficiaria de un bono de  Egreso en dinero 
y el seguimiento de los                                         Beneficios garantizados



Visitas a terreno en sectores de alta ruralidad:



PROGRAMAS COMUNALES DE ATENCIÓN A LA COMUNIDAD, CON FINANCIAMIENTO 
MUNICIPAL AÑO 2011

Nº PROGRAMA PRESUP. MUNIC.
1 Programa Social  Atención a niños y niñas en 

navidad
$   2.200.000

2 Programa Social Atención de Adultos Mayores. $   5.500.000
3 Programa Social Talleres de Desarrollo Personal de 

mujeres del programa Puente.
$      600.000

4 Programa Social Integración Social personas con 
discapacidad.

$   1.600.000

5 Asistencia Social - Fosis Programa Puente. $   5.000.000
6 Beca Municipal Heriberto Hott Contreras. $   4.500.000
7 Programa de Protección y Abrigo al Adulto Mayor $   1.500.000

TOTAL $ 20.900.000.



Celebración de Navidad y distribución de 1.340 Jugu etes



PROGRAMA DE ATENCIÓN A ADULTOS MAYORES
Participación en Concurso Comunal, 

Provincial y Regional de Cueca



•Celebración día del Adulto Mayor Octubre 2011



•SOBERANOS : REYES COMUNALES 2011

Día de la Solidaridad



Celebración de “ 18 chico”

•OLIMPIADAS REGIONALES DEL ADULTO MAYOR



PROYECTOS SENAMA OBTENIDOS AÑO 2011

NUMER
O

NOMBRE 
PROYECTO 

CLUB ADULTO 
MAYOR 

MONTO 
SOLICITADO          
A SENAMA 

1 Taller de costura y 
tejido

Club Adulto Mayor 
Las Golondrinas

$561.750 

2

Taller de 
capacitación en 
manualidades 
confección 
sábanas y 
cobertores

Club Adultos 
Mayores Copihue 
Ñady

$693.641 

3 Equipando nuestra 
sala de reuniones

Club Adulto Mayor 
Salto del Desagüe

$386.841 

4
Construcción de 
una sala multiuso 
para UCAM

UCAM Espiritu Joven $944.190 

5

Taller de 
manualidades para 
el club Lucero de 
Lagos

Club Adulto Mayor 
Lucero del Lago

$682.532 

6 Elijo comer sano
Club Adulto Mayor 
Las Violetas Nuevo 
Porvenir

$654.119 

7
Taller de 
Manualidades 
Rayo de Luz

Club Adulto Mayor 
Rayo de Luz

$602.070 

8

Equipando nuestra 
sede ampliada

Club Adultos 
Mayores Estrella del 
Alba

$554.495 

TOTAL $ 4.525.143







PROGRAMA DE DESARROLLO PERSONAL A MUJERES  DEL 
PROGRAMA PUENTE

Presupuesto Municipal 2011:  $ 600.000



PROGRAMA DE INTEGRACIÓN SOCIAL 
PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Presupuesto Municipal 2011: $ 1.600.000



BECA MUNICIPAL HERIBERTO HOTT CONTRERAS

PRESUPUESTO MUNICIPAL: $ 4.500.000



TIPO DE FALTAS 1er. 
TRIMESTRE

2do. 
TRIMESTRE

3er. 
TRIMESTRE

4to. 
TRIMESTRE

TOTAL 

FALTAS AL CODIGO PENAL 3 1 1 - 5 

INFRACCION LEY DE TRANSITO 226 125 131 119 601

INFRACCION ORDENANZAS 
MUNICIPALES

- 2 - - 2

INFRACCION LEY ORDENANZAS 
CONSTRUCCION Y URBANIZACION

1 - - - 1

INFRACCION LEY SERVICIO NACIONAL 
DEL CONSUMIDOR

- - - 1 1

INFRACCION LEY DE ALCOHOLES 87 71 28 28 214 

INFRACCION LEY ELECTORAL 1 - - - 1

INFRACCION LEY RENTAS 
MUNICIPALES

- - - 1  1

LEYES ESPECIALES NO SEÑALADAS  
(Bosques, Pesca, y caza, etc.)       

(BOSQUE=6
PESCA = 18)
TOTAL =  24

(BOSQUE=3
PESCA = 4)
TOTAL = 7

(BOSQUE=1
PESCA = 3)
TOTAL = 4

(PESCA)
TOTAL= 9 

44

INFRACCION A LOS REGLAMENTOS DE 
CO-PROPIEDADES

- - - - -

INFRACCION TAG - - - - -

INFRACCION LEY DE TABACO - - - - -

OTROS - (INFRAC. LEY 
VIGILANCIA 
PRIVADA=3
JUICIO 
INDAP=1)

TOTAL= 4

(INFRAC. LEY 
GENERAL 

MEDIO 
AMBIENTE)
TOTAL = 1

- 5  

T O T A L 342 210 165 158 875 

JUZGADO DE POLICIA LOCAL DE PUYEHUE
INFORME DE CAUSAS INGRESADAS AÑO 2011

IGNACIO SIERPE SCHEUCH
JUEZ TITULAR



BIBLIOTECA 
MUNICIPAL



I. Municipalidad de Puyehue
Biblioteca Pública N° 199
Puyehue

MISIÓN  DE LA BIBLIOTECA PÚBLICA 

1.- Crear y consolidar los hábitos de lectura en los niños desde los primeros años.
2.- Prestar apoyo a la educación, tanto individual como autodidacta, así como a la 
educación formal en todos los niveles.
3.- Brindar posibilidades para el desarrollo personal creativo.
4.- Estimular imaginación y creatividad de niños y jóvenes.
5.- Fomentar el conocimiento del patrimonio cultural, la valorización de las artes de los 
logros e innovación científica.
6.- Facilitar el acceso a las expresiones culturales de todas las manifestaciones artísticas.
7.- Fomentar el dialogo intercultural y favorecer la diversidad cultural.
8.- Prestar servicios adecuados de información a la comunidad en general.
9.- Facilitar el progreso en el uso de la información y su manejo a través de medios 
informáticos.



Los servicios que ofrece nuestra biblioteca son las siguientes áreas:

• Área Infantil
• Área Adultos
• Préstamo de Libros en sala y a domicilio 

( Sistema de Automatización).
• Cursos de Computación ( Básico, Avanzados, creación de Sitios Web )
• Internet Gratis 

El Rincón Infantil es un espacio especialmente habilitado y decorado para albergar las 
colecciones de literatura Infantil, y para realizar allí actividades para este grupo de 
menores. Es aquí donde encontramos una variada gama de textos en las diferentes 
asignaturas, todos estos libros son didácticos y manipulables por los menores. Esta 
Área puede Atender niños desde los dos años de edad, siendo su principal objetivo 
acercar a los menores al fascinante mundo de la lectura.



BIBLIOREDES EN PUYEHUE

A contar del año 2002 , nos encontramos  trabajando con el Programa Biblioredes, el 
principal  objetivo de este programa es capacitar y acercar al Público en general al 
mundo de las Computación e  Internet, y entregar herramientas necesarias en la vida 
actual a la comunidad.
Estas Capacitaciones están destinadas al común de nuestro público y su objetivo principal 
es que al finalizar los cursos, las personas sean capaces de manejarse en un computador 
y además puedan comunicarse a través de Internet.

Los niveles de capacitación  son Alfabetización Digital Básica, Capacitación 
Complementaria, creación de Páginas Web. 
Durante los años que esta presente biblioredes en la Biblioteca Pública, se ha trabajado 
con los sectores rurales de nuestra comuna, logrando de esta forma acercar a toda  la 
comunidad al mundo de las nuevas tecnologías.
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Visita Director nacional de 
Bibliotecas Públicas

Taller de Títere



Encuentro Adultos 
Mayores

Hora del cuento

Patrulla Ecológica





Proyecto
“ Patrullas Ecológicas Para Puyehue”

Durante el año, 2011, la agrupación de Amigos de la Biblioteca Publica 
se adjudico un  Proyecto denominado “ Patrullas Ecológicas Para 
Puyehue” , que consistió en crear cuatro Patrullas Ecológicas en la 
comuna de Puyehue.

Su principal objetivo: Formar Patrullas Ecológicas de niños, entre 8 y 
12 años de edad, en los sectores rurales de Futaquin, Los negros, 
Pilmaiquén Y Entre Lagos. A través de las capacitaciones lograremos 
niños que sean líderes y se comprometan con el cuidado y protección 
del medio ambiente





Centro de Operaciones

En las dependencias de la Biblioteca durante la erupción del Cordón El Caulle, fue el 
centro de Operaciones del Gobierno en terreno, funcionando todos los organismos 
públicos del País





SECRETARIA DE 
PLANIFICACION



CARTERA DE 
PROYECTOS COMUNA 

DE PUYEHUE



Proyectos 2011
N° Nombre de Proyecto Monto $ Estado TIPOLOGIA

1 CONSTRUCCION CAMARINES Y GRADERIAS ESTADIO ÑADY PICHI DAMAS $ 25.354.500 ADJUDICADO FRIL

2 CONSTRUCCION PUEBLO ARTESANAL VILLA ENTRE LAGOS $ 19.984.088 ADJUDICADO FRIL

3 CONSTRUCCION MODULO PRE BASICA SECTOR NVO PORVENIR $ 48.373.082 ADJUDICADO FRIL

4 CONSTRUCCION PORTAL DE ACCESO VILLA ENTRE LAGOS $ 25.000.000 ADJUDICADO FRIL

5 REPOSICION SEÑALETICA URBANA VILLA ENTRE LAGOS $ 14.567.000 ADJUDICADO FRIL

6 CONSTRUCCION INFRAESTRUCTURA ASOCIACION DE RAYUELA VILLA ENTRE LAGOS $ 32.000.000 CERRADA FRIL

7 ADQUISICION DE CAMIONETAS Y AMBULANCIAS $ 95.287.000 ADJUDICADO CIRCULAR 33

8 ADQUISICION CAMION ALJIBE COMUNA DE PUYEHUE $ 50.500.000 EJECUCION CIRCULAR 33

9 CONSTRUCCION POZO PROFUNDO SECTOR LA CAPILLA $ 44.919.168 ADJUDICADO PMB

10

CONSTRUCCION POZO PROFUNDO PARA SISTEMA DE ABASTECIMIENTO
DE AGUA POTABLE Y DISPOSICION FINAL DE AGUAS SERVIDAS LOCALIDAD
EL ENCANTO $ 40.548.775 ADJUDICADO PMB

11 CONSTRUCCION PLANTA ELEVADORA AGUAS SERVIDAS CALLE GENERAL LAGOS VILLA ENTRE LAGOS $ 235.986.628 ADJUDICADO PMB

12
DISEÑO CONSTRUCCION SISTEMA DE AGUA POTABLE RURAL SECTOR LA CAPILLA COMUNA DE 
PUYEHUE $ 17.314.500 ADJUDICADO PMB

13
DISEÑO CONSTRUCCION SISTEMA DE AGUA POTABLE RURAL SECTOR ÑADY PICHI DAMAS COMUNA 
DE PUYEHUE $ 10.900.000 ADJUDICADO PMB

14 CONSTRUCCION POZO PROFUNDO VILLORRIO LOS NEGROS, COMUNA DE PUYEHUE $ 39.603.200 ADJUDICADO PMB

15 ADQUISICION TERENO PARA P.T.A.S VILLA ENTRE LAGOS $ 18.200.000 EJECUCION PMB

16 REPOSICION JUEGOS INFANTILES SECTOR PLAYA, COMUNA DE PUYEHUE $ 14.109.141 ADJUDICADO PMU

17
CONSTRUCCION NORMALIZACION MODULO PRE BASICA Y TALLER DE INTEGRACION 
DE ESCUELA ARMANDO SCHEUCH EPPLE DEL SECTOR RURAL LOS NEGROS $ 32.000.000 ADJUDICADO PMU

18 CONSTRUCCIÓN DE CANCHA SINTÉTICA CLUB DEPORTIVO EL COLORADO $ 49.900.000 CERRADA PMU

19 REPOSICION LUMINARIAS DIVERSAS CALLES VILLA ENTRE LAGOS $ 40.524.600 ADJUDICADO PMU

20
CONSTRUCCION DE GARITAS PEATONALES EN DIVERSOS SECTORES RURALES DE LA 
COMUNA DE PUYEHUE $ 17.534.912 ADJUDICADO PMU

21 CONSTRUCCION PARADERO DE BUSES SECTOR PORVENIR $ 49.000.000 EN RS PMU

22 MEJORAMIENTO INTEGRAL ESTADIO MUNICIPAL DE ENTRE LAGOS $ 560.926.000 CERRADA FNDR

TOTAL $ DE PROYECTOS $ 1.482.532.594



ESTUDIOS PREVIOS 
ACTUALIZACIÓN 

PLAN REGULADOR COMUNAL DE PUYEHUE (Entre Lagos)
POR UN MONTO DE $ 54.550.000  FINANCIAMIENTO MINVU



ENTRE LAGOS 

PILMAIQUEN 



MARINA RUPANCO 

EL ENCANTO 



PAJARITOS 

PUNTILLA ÑILQUE 



CONSTRUCCION CAMARINES Y GRADERIAS, 
ESTADIO ÑADY PICHI DAMAS

PROYECTOS FRIL



DISEÑO 
PROYECTO

CONSTRUCCION PUEBLO ARTESANAL VILLA 
ENTRE LAGOS



CONSTRUCCION PUEBLO ARTESANAL VILLA 
ENTRE LAGOS



DISEÑO 
PROYECTO

CONSTRUCCION MODULO PREBASICA 
SECTOR NUEVO PORVENIR



DISEÑO 
PROYECTO

CONSTRUCCION PORTAL DE ACCESO
VILLA ENTRE LAGOS



CONSTRUCCION PORTAL DE 
ACCESO

VILLA ENTRE LAGOS



PLANOSDISEÑO PROYECTO



Reposición señalética urbana
Villa entre lagos



CONSTRUCCION INFRAESTRUCTURA  
ASOCIACION DE RAYUELA VILLA ENTRE 

LAGOS



ADQUISICIÓN DE CAMIONETAS Y 
AMBULANCIAS

PROYECTOS 
CIRCULAR 33



ENTREGA DE 
VEHICULOS



ADQUISICIÓN DE CAMION ALJIBE
COMUNA DE PUYEHUE

PRESENTACION.-

• MONTO : $ 50.500.000.-
• ADJUDICADO A LA EMPRESA : EN LICITACION

• ETAPA : EN EJECUCIÓN



CAMION FORD 
MODELO CARGO-1722 AÑO 2012
CAPACIDAD ESTANQUE 10.000 LITROS

ESPECIFICACIONES TECNICAS

MOTOR                                : CUMMINS INTERACT 6
POTENCIA                            : 220 CV
CILINDRADA                         : 83.6 @1.500
TORQUE (KGM/RPM)             : EURO III
NORMA EMISIÓN                  : COMMON RAIL
FRENOS                                : AIRE, DOBLE CIRCUITO 
INDEPENDIENTE : 
TRANSMISIÓN EATON FS- 6306-A
BARRA ESTABILIZADORA : DELANTERA Y TRASERA
CAPACIDAD EJE DELANTERO : 6.000 KG.
NEUMÁTICOS : 275/80R 22.5
CAPACIDAD MÁXIMA : 11.610 KG.
DISTANCIA ENTRE EJES : 4.800 (MM)
LARGO TOTAL : 8.424 (MM)

CAMIÓN ALJIBE: $  44,990,000 + IVA 



SITUACION ACTUAL

PROYECTOS PMB
CONSTRUCCIÓN POZO PROFUNDO 

SECTOR LA CAPILLA



CONSTRUCCIÓN POZO PROFUNDO PARA 
ABASTECIMIENTO DE AGUA PÒTABLE Y 

DISPOSICION DE AGUAS SERVIDAS 
LOCALIDAD EL ENCANTO

PRESENTACION.-

• MONTO : $ 40.548.775.-
• ADJUDICADO A LA EMPRESA : SR. DAVID ROSAS SANDOVAL

• ETAPA : ENTREGADO Y TERMINADO



SITUACION ACTUAL



CONSTRUCCIÓN PLANTA ELEVADORA 
AGUAS SERVIDAS CALLE GENERAL 

LAGOS VILLA ENTRE LAGOS

PRESENTACION.-

• MONTO : $ 235.986.628.-
• ADJUDICADO A LA EMPRESA : INGENIERIA Y CONSTRUCCIONES 

JOIGMAR LTDA

• ETAPA : ADJUDICADO Y EN EJECUCION



DISEÑO PROYECTO

PLANOS



CALLE GRAL 
LAGOS



Diseño CONSTRUCCIÓN sistema agua 
potable rural sector la capilla

PRESENTACION.-

• MONTO : $ 17.314.500.-
• ADJUDICADO A LA EMPRESA : SR. ANGELO JOSE MATTA ORTIZ

• ETAPA : ADJUDICADO Y EN EJECUCION



Diseño CONSTRUCCIÓN sistema agua 
potable rural sector ñady pichi damas

Comuna de puyehue

PRESENTACION.-

• MONTO : $ 10.900.000.-
• ADJUDICADO A LA EMPRESA : SR. ANGELO JOSE MATTA ORTIZ

• ETAPA : ADJUDICADO Y EN EJECUCION



CONSTRUCCIÓN pozo profundo villorrio los 
negros, comuna de puyehue

PRESENTACION.-

• MONTO : $ 39.603.200.-
• ADJUDICADO A LA EMPRESA : SR. DAVID ROSAS SANDOVAL

• ETAPA : ADJUDICADO Y EN EJECUCION



DISEÑO PROYECTO

PLANOS



ADQUISICION DE TERRENO PARA PLANTA 
DE  TRATAMIENTO AGUAS SERVIDAS

VILLA ENTRE LAGOS
PRESENTACION.-

• MONTO : $ 18.200.000.-
•

• ETAPA : EN EJECUCION A LA ESPERA DE 
TRASPASOS DE FONDOS DE LA 
SUBDERE



REPOSICIÓN JUEGOS INFANTILES SECTOR 
PLAYA, COMUNA DE PUYEHUE

PRESENTACION.-

• MONTO : $ 14.109.141.-
• ADJUDICADO A LA EMPRESA : COMERCIAL MACRO LTDA

• ETAPA : ADJUDICADO Y EN EJECUCION



SITUACION ACTUAL



Construcción, normalización modulo pre -
básica y taller de integración escuela 

armando scheuch epple del sector rural los 
negros

PRESENTACION.-
• MONTO : $ 32.000.000.-
• ADJUDICADO A LA EMPRESA : SOC. CONSTRUCTORA E 

INMOBILIARIA PUYEHUE

• ETAPA : ADJUDICADO Y EN EJECUCION



SITUACIÓN EN EJECUCION



Construcción DE CANCHA SINTETICA CLUB 
DEPORTIVO COLORADO

PRESENTACION.-

• MONTO : $ 49.900.000.-
• ADJUDICADO A LA EMPRESA :

• ETAPA : EN PROCESO DE ADJUDICACION

DESCRIPCION  DE  LAS OBRAS .-

� Este Proyecto tiene por finalidad la integración Deportiva del sector de Colorado y sus 
alrededores,  con dos multicanchas con pasto sintético las cuales son de mucha utilidad en la 
practica de este Deporte y otros mas en este tipo de césped.

� Construcción que considera mejorar la infraestructura actual, con una capa de pasto de 18x19 
mts, cada cancha, con un total de 78 m2 aproximados. Instalación de Luminarias y cierre 
perimetral.



SITUACIÓN 

ACTUAL

SITUACIÓN 
PROYECTADA



reposición DE luminarias diversas calles  
villa entre lagos 

PRESENTACION.-

• MONTO : $ 49.833.000.-
• ADJUDICADO A LA EMPRESA :

• ETAPA : EN PROCESO DE ADJUDICACION



SITUACIÓN 
PROYECTADA

antes

despu és

modelos



Construcción garitas peatonales diversos 
sectores rurales de la comuna de Puyehue

PRESENTACION.-

• MONTO : $ 18.415.000.-
• ADJUDICADO A LA EMPRESA : SR. ANICETO BARRIA SALAZAR

• ETAPA : ADJUDICADO Y EN EJECUCION





MEJORAMIENTO INTEGRAL ESTADIO 
MUNICIPAL DE ENTRE LAGOS

PRESENTACION.-

• MONTO : $ 560.926.000.-
• ADJUDICADO A LA EMPRESA :

• ETAPA : EN PROCESO DE ADJUDICACION



SITUACIÓN actual

planos



SITUACIÓN PROYECTADA



MONTOS TOTALES POR 
INVERSION

FRIL $ 165.278.670

PMB $ 407.472.271

PMU $ 203.068.653

FNDR $ 560.926.000

CIRCULAR 33 $ 145.787.000

TOTAL GENERAL $ 1.482.532.594.-



PROYECTOS FONDOS 
SECTORIALES

CONSTRUCCIO
N R

UTA U
-51

IN
TERLAGOS



CONSTRUCCION RUTA U-

465, CAMINO PUERTO 

CHALUPA



ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE 
PUYEHUE

PUYEHUE, SIGAMOS 
TRABAJANDO JUNTOS!!

MUCHAS GRACIAS


